ZNAKOVI KVALITETE

Predstavljanje Poziva na dostavu
projektnih prijedloga

Zagreb, 31. kolovoza 2018.
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Prioritetna os 3 — Poslovna konkurentnost

EFRR: 7,39 milijardi kn (970 milijuna €)
Nacionalno sufinanciranje: 1,3 milijardi kn (171 milijun €)
Ukupna ulaganja: 8,69 milijardi kn (1,141 milijardi €)

4 specifina cilja — P16 u okviru cilja 3d1

Povecanje
ucinkovitosti i rasta
MSP
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= Operativni program
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Pravna osnova
« Program dodjele potpora male vrijednosti za ishodenje znakova kvalitete od .
1. veljaCe 2018. godine.

* Potpore male vrijednosti u skladu s Uredbom Komisije 1407/2013 (de minimis
Uredba).
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UPUTE ZA PRIJAVITELJE

Upute za prijavitelje; Sazetak Poziva.

OBRASCI

Prijavni obrazac (dostupan na http://efondovi.mrrfeu.hr); Izjava o prihvacanju uvjeta Poziva, izvrSavanju
obveza te istinitosti podataka, izbjegavanju dvostrukog financiranja i ispunjavanju preduvjeta za sudjelovanje
u postupku dodjele (Izjava); Skupna izjava.

PRILOZI

Obrazac vaucera; Postupak dodjele bespovratnih sredstava; lzjava prijavitelja o odricanju od prava na
prigovor; Minimalni sadrzaj ugovora izmedu pruzatelja i korisnika o pruzanju usluga na temelju vaucera
izdanog u okviru Poziva (Ugovor); Izjava o koriStenim potporama male vrijednosti za prijavitelja i pojedinacno
za svako povezano poduzece koje se smatra ,jednim, jedinstvenim poduzetnikom”; Pravila o financijskim
korekcijama; Opci uvjeti koriStenja sustava eFondovi; Upute za popunjavanje prijavnog obrasca.
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 Predmet: A
Doprinos prepoznatljivosti kvalitete hrvatskih proizvoda i usluga
kroz pruzanje potpore MSP-ovima za ishodenje znaka kvalitete
njihovih proizvoda, usluga ili djelatnosti koji posjeduju trazenu

\_kvalitetu ili su nastali kao rezultat hrvatske tradicije ili kreativnosti. )

4 I
Svrha (cilj):

Primjena znakova kvalitete doprinijet ¢e povecanju prepoznatljivosti kvalitete
usluga i proizvoda MSP-ova Cime Ce se osigurati preduvjeti za povecanje
prihoda od prodaje, izvoza i ukupne konkurentnosti i posljedi¢no, doprinijeti
stvaranju hrvatskog identiteta na zajednickom i svjetskom trzistu.
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Pokazatelji Poziva

Broj poduzeca koja primaju potporu

Broj poduzeca koja primaju bespovratna sredstva

Broj novih poduzeéa koja primaju potporu

Broj proizvodallinija proizvoda/usluga/djelatnosti za koji je ishoden znak kvalitete
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Iznosi I intenziteti potpora—de minimis

Iznos vaucera ne moze biti viSi od 75.000,00 kn

Za dodjelu bespovratnih sredstava prijaviteljima koji su s poslovnim sjediStem registrirani na
podrucéjima jedinica podru€ne (regionalne) samouprave (JP(R)S /zupanije)
utvrduju se sljededi iznosi sredstava:

l. skupina JP(R)S lI. skupina JP(R)S

lll. skupina JP(R)S IV. skupina JP(R)S

5.000.000,00 kn

2.500.000,00 kn

€008 REPUBLIKA HRVATSKA
® Mimstarsivo gospodarsiva
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Prihvatljivi pruzatelji usluga

» Hrvatska obrtniCka komora za tradicijske i umjetniCke obrte temeljem Pravilnika
tradicijskim, odnosno umjetnickim obrtima (NN 112/2007)

» Hrvatska gospodarska komora za znakove Hrvatska kvaliteta i Izvorno hrvatsko
temeljem Pravilnika o znakovima vizualnog oznacCavanja hrvatskih proizvoda i usluga
koji je donesen temeljem Clanka 28. Statuta HGK (NN 39/16)
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Prihvatljivi prijavitelji
» Prijavitelj mora biti pravna ili fiziCka osoba koja je mikro, malo ili srednje poduze
> Prijavitelji moraju djelovati pojedinacno.

» Partnerske organizacije i partnerstvo bilo koje vrste nisu prihvatljivi.

> Prijavitelj ne smije biti ni u jednoj od situacija iskljuCenja. :

Definicija MSP-a: Uredba br. 651/2014 (Prilog 1.) i tumacéenje EK m
Kategorija Broj il Godi$niji il Zbroj iR reiats
poduzeéa zaposlenih promet bilance & ¢ iodn

§3 Jv @ =8

Srednje <250 < 50 milijuna EUR < 43 milijuna EUR
N s
Malo <50 <10 milijuna EUR < 10 milijuna EUR https-//strukturnifondovi.hr/wo-
content/uploads/2017/06/Vodicz
Mikro <10 < 2 milijuna EUR < 2 milijuna EUR akorisnikeodefinicijimalihisrednjih

poduzeca.pdf
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https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/06/Vodiczakorisnikeodefinicijimalihisrednjihpoduzeca.pdf

TKO NE MOZE SUDJELOVATI (1.):

Neprihvatljivi sektori/djelatnosti

U okviru ovog poziva, potpora se ne moze dodijeliti:

velikim poduzecima

udrugama i dobrotvornim organizacijama

prijaviteljima koji djeluju u sektoru ribarstva i akvakulture

prijaviteljima koji djeluju u sektoru primarne poljoprivredne proizvodnje

prijavitelju koji djeluje u sektoru prerade i stavljanja na trziste poljoprivrednih proizvoda u odredenim slucajevima

za djelatnosti usmjerene izvozu u tre¢e zemlje ili drzave Clanice, odnosno potpore izravno povezane s izvezenim koli¢inama, s
uspostavom i funkcioniranjem distribucijske mreze ili drugim teku¢im troSkovima povezanim s izvoznom djelatnoscu

7. za ulaganja u sektorima:
- poslovanja nekretninama (NKD oznaka 68)
- djelatnosti kockanja i kladenja (NKD oznaka 92)
- financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja (NKD oznake: 64, 65, 66)
- pravne i raunovodstvene djelatnosti (NKD oznaka 69)
- trgovanja ili proizvodnje robe vojne namjene, obrambenih proizvoda i nevojnih ubojitih sredstava
- trgovine na veliko i malo (NKD oznake: 45, 46 i 47)
- djelatnosti povezane s proizvodnjom, preradom i stavljanjem na trziste duhana i duhanskih proizvoda

L o o
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TKO NE MOZE SUDJELOVATI (I1.):

Financijski uvjeti

Potpora se ne moze dodijeliti:

* prijaviteljima koji su presli ili s trazenom potporom prelaze pragove definirane de minimis Uredbom D

* prijaviteljima od kojih je zatrazen povrat sredstava temeljem odluke EK kojom je potpora dodijeljena u
drugom postupku proglasena protuzakonitom i nespojivom s unutarnjim trzistem koji nije izvrSen

 prijaviteljima koji nisu izvrSili zatrazeni povrat sredstava ili su u postupku povrata sredstava
dodijeljenih u drugom postupku dodjele, za aktivnosti ili troSkove koji nisu izvrseni

* prijaviteljima nad kojima je otvoren stecajni postupak, ili su u postupku likvidacije, prijaviteljima koji su
prezaduzeni/nesposobni za plac¢anja, nad €ijom imovinom upravlja stecajni upravitelj ili sud, koji su u
nagodbi s vjerovnicima, koji su obustavili poslovne aktivnosti

* prijaviteljima koji nisu izvrSili obvezu isplate pla¢a zaposlenicima, placanja doprinosa za financiranje
obveznih osiguranja ili placanje poreza
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TKO NE MOZE SUDJELOQVATI (llL.):
Ostali uvjeti za Prijavitelja

Potpora se ne moze dodijeliti:

« prijaviteljima koji nemaju poslovni nastan u RH prilikom podnoSenja projektnog prijedloga m

» prijaviteljima koji nisu registrirani za obavljanje gospodarske djelatnosti najmanje u godini koja pret
godini podnoSenja projektnog prijedloga

 prijaviteljima kojima je utvrdeno tesko krSenje Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava potpisanog u
drugom postupku dodjele bespovratnih sredstava

« ako je prijavitelj/osoba ovlastena po zakonu za zastupanje proglasen krivim zbog teskog profesionalnog
propusta

+ ako je prijavitelj/osoba ovlastena po zakonu za zastupanje prijavitelja pravomo¢no osudena za jedno ili vise
kaznenih djela

+ prijaviteljima koji su u sukobu interesa u predmetnom postupku dodjele bespovratnih sredstava
« prijaviteljima koji su dostavili lazne informacije u sklopu projektnog prijedloga

]
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Uvjeti za projekte (I.)

» projektne aktivnosti moraju biti u skladu s prihvatljivim aktivnostima i moraju se odvijati u
prihvatljivom sektoru

* iznos trazenih bespovratnih sredstava za provedbu projekta mora odgovarati ograni¢enjima
povezanima s najvisim iznosom potpore

» projekt mora udovoljavati svim zahtjevima povezanima s pravilima potpora male vrijednosti
utvrdenima u Programu de minimis

 projekt se provodi na teritoriju Republike Hrvatske

« provedba projekta ne smije zapoceti prije dodjele vaucera i ne moZze trajati duze od 12 mjeseci
od dana dodjele vaucera

]
A HRVATSKA
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Uvjeti za projekte (ll.)

» projekt se odnosi na ostvarivanje koriStenja znaka/ova kvalitete samo jednog pruzatelja usluge

» projekt je spreman za pocCetak provedbe aktivnosti projekta i njihov zavrSetak u skladu s plano Ivnosti
navedenim u projektnom prijedlogu i zadanim vremenskim okvirima za provedbu projekta definira

[ToI

Pozivom

 projekt ne uklju€uje aktivnosti koje su bile dio operacije koja je, ili je trebala biti, podlozna postupku povrata
sredstava

» projekt se, na nacin opisan u projektnom prijedlogu, ne bi mogao provesti bez potpore iz OPKK-a
(prijavitelj nema osigurana sredstva za provedbu projekta na nacin, u opsegu i viemenskom okviru kako je
opisano u projektnom prijedlogu, odnosno potporom iz OPKK-a osigurava se dodana vrijednost, bilo u
opsequ ili kvaliteti aktivnosti, ili u pogledu vremena potrebnog za ostvarenje cilja/ciljeva projekta)

 projekt postuje nacelo nekumulativnosti, odnosno ne predstavlja dvostruko financiranje

» projekt je u skladu s horizontalnim polittkama EU o odrzivom razvoju, ravnopravnosti spolova i
nediskriminaciji
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Prihvatljive projektne aktivnosti

Prihvatljive aktivnosti (usluge) koje se mogu financirati u okviru ovog Poziva odnose
ostvarivanje prava koristenja sljedecih znakova kvalitete:

,Hrvatska kvaliteta” D
,lzvorno hrvatsko”

» Tradicijski obrti”

,Umijetnicki obrti”.

YV VY

Aktivnosti mogu biti prihvatljive samo ukoliko je izdavanje oznake kvalitete provedeno od strane
prihvatljivog pruzatelja usluge.

« U jednom projektnom prijedlogu prijavitelj moze traziti izdavanje vaucera za ishodenje viSe znakova
kvalitete, ali samo kod jednog pruzatelja usluga. Jedan vaucCer nije moguce izdati za
sufinanciranje pruzanja usluga viSe pruzatelja usluga.
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Prihvatljivi troskovi

- troSkovi postupka za izdavanje/dodjelu prava koristenja znaka kvalitete i troékovi
naknade za pravo koriStenja znaka kvalitete u prvom razdoblju koristenja.

Prvo razdoblje koriStenja je razdoblje od 3 godine koje zapodcinje potpisivanjem ugovora o pravu uporabe znaka
koji sklapaju HGK i pravna/fizic¢ka osoba kao korisnik znaka i odnosi se na znakove ‘'lzvorno hrvatsko' i ‘Hrvatska
kvaliteta'.

u
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Neprihvatljivi troskovi

— troSkovi pripreme dokumentacije za prijavu na Poziv

— troSkovi pripreme dokumentacije za podnoSenje zahtjeva za izdavanje/dodjelu znaka kvalitete
— troSkovi vezani za odrzavanje postojeceg znaka kvalitete

— troSkovi uvodenja i odrzavanja normi za sustave upravljanja i procesa

— troSkovi povezani s ocjenjivanjem sukladnosti proizvoda s odredenom normom ili specifikacijom (u skladu s direktivama EU
drugih zemalja i odgovaraju¢im normama na koje se pozivaju direktive)

— troSkovi akreditacije tijela za ocjenjivanje sukladnosti

— troSkovi upravljanja projektom

— PDV tj. porez na dodanu vrijednost

— kamate na dug

— place, otpremnine, doprinosi za dobrovoljna zdravstvena ili mirovinska osiguranja te bonusi za zaposlene

— kazne, financijske globe i troSkovi sudskog spora

— operativni troSkovi

— gubici zbog fluktuacija valutnih te€aja i provizija na valutni teCaj

— bankovni troskovi za otvaranje i vodenje racuna, naknade za financijske transfere i drugi troSkovi u potpunosti financijske prirode
— troSkovi promidzbe i vidljivosti kojima se objavljuje sufinanciranje projekta od strane EU

— doprinosi u naravi u obliku izvr§avanja radova ili osiguravanja robe, usluga, zemiljita i nekretnina za koje nije izvrSeno pla¢anje,
potkrijepljeno raCunima ili dokumentima iste dokazne vrijednosti

— ostali troSkovi nespomenuti kao prihvatljivi

Europska unija

Zajedno do fondova EU
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Obavezna dokumentacija

Projektni prijedlog treba biti popunjen i podnesen nadleznom tijelu isklju€ivo putem su

eFondovi D

te sadrzavati sljede¢e dokumente (u trazenom formatu):

« Obrazac 1. Prijavni obrazac (dostupan za popunjavanje u elektroniCkom formatu na:
https://efondovi.mrrfeu.hr/

» Obrazac 2. Izjava prijavitelja o istinitosti podataka, preuzimanja obveza u slu€aju dodjele vaucera,
izbjegavanju dvostrukog financiranja, ispunjavanju preduvjeta za sudjelovanje u postupku dodjele
vaucera

» Obrazac 3. Skupna izjava

» Predracun provedbe projektnih aktivnosti izdan od strane prihvatljivog pruzatelja usluga
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Podnosenje projektnog prijedloga (l.):

OD KADA?

DO KADA?

od 10. rujna 2018. godine u 11:00 sati

do 29. lipnja 2020. godine

Projektni prijedlog podnosi se od strane ovlastene osobe Prijavitelja
iskljuivo putem ispunjavanja Prijavhog obrasca kroz sustav
eFondovi u elektronickom obliku.

Ovlastena osoba Prijavitelja

809 REPUBLIKA HRVATSKA @802 REPUBLIKA HRVATSKA "M Operativni program
Ministarsivo gospodarsiva Ministarstvo regionalnoga razvoja ) EUROPSKI STRUKTURNI L KONKURENTNOST
K ﬁ poduzetmstva i obrta H AMAG B l C RO i fondova Europske unije 1 INVESTICIJSKI FONDOVI S I KOHEZIJA



Podnosenje projektnog prijedloga (ll.):

1. Ispunjavanje Prijavhog obrasca u sustavu eFondovi.

2. Projektni prijedlog prije podnoSenja potrebno je staviti u
,Spremno za slanje”.

3. Ovlastena osoba Prijavitelja podnosi projektni prijedlog klikom n
KAKO? akcijsku tipku ,Podnesi”.

Vazno: Akcijska tipka ,Podnesi” vidljiva je na po€etnoj stranici Prijavitelja
samo ovlastenoj osobi nakon $to se po ispunjavanju Prijavnog obrasca
odabere akcija ,Spremi za slanje”!

Savjet: Prouciti Korisnicke upute za koriStenje sustava eFondovi — prijavitelji

Pitanja: IskljuCivo pisanim putem

PITANJA | P16-zk@mingo.hr
ODGOVORI Odgovori: objava na mreznoj stranici

www.strukturnifondovi.hr i http://efondovi.mrrfeu.hr
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http://www.strukturnifondovi.hr/
http://efondovi.mrrfeu.hr/

Broj projektnih prijedlogai potpora po prijavitelju

Prijavitelj u postupku dodjele bespovratnih sredstava u obliku vaucera
Imati samo jedan projektni prijedlog. [:

Po zavrSetku postupka dodjele u slu€aju odbijanja, prijavitelj moze podnijeti
novi projektni prijedlog.

Broj pojedinih potpora/vaucera koji mogu biti dodijeljene jednom prijavitelju
nije ogranicen, ali ukupni iznos potpore male vrijednosti dodijeljen
jedinstvenom poduzetniku mora biti u skladu s poglavljem 1.5. UzP-a (iznos
potpore male vrijednosti primljen u 3 godine ne moze prijec¢i 200.000 EUR).

nnnnnnnnnnnnnnnnn
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Postupak dodjele i izdavanja vauc€era, provedba

Korisnik

HAMAG BICRO

MGPO

u
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Postupak dodjele (l.)

+ Postupak dodjele predstavlja sveobuhvatni postupak odabira projektnog prijedloga koji s
sastoji od jedinstvene faze:

Provjera prihvatljivosti prijavitelja, pruzatelja usluge, projekta i aktivnosti te L:
ocjenjivanja kvalitete
« provodi se putem kontrolne liste iz Priloga 2. Postupak dodjele - kod prvog odgovora ,,NE”
projektni prijedlog se isklju€uje iz postupka dodjele.
« Savjet — svaki prijavitel] moze provjeriti uspjeSnost svojeg projektnog prijedloga testnim
Ispunjavanjem Priloga 2.
» Trajanje postupka: 30 radnih dana od dana pravovremeno zaprimljenog projektnog prijedloga
* Obavijest prijaviteljima: 5 radnih dana od dovrSetka postupka dodjele

* Isklju€ivo pisana komunikacija s prijaviteljima (postom preporuc¢eno i/ili elektronicki, putem
sustava eFondovi)

m‘ REPUBLIKA HRVATSKA .. Operativni program
[ |A’\4/_\\G 0 ‘ Bl(j RO :l:l: Mlmslarswu regionalnoga razvoja ) EUROPSKI STRUKTURNI .- KONKURENTNOST
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Postupak dodjele (ll.)

Kriteriji temeljem kojih se ocjenjuje kvaliteta svakog projektnog prijedloga povezani su s:

odredivanjem vrijednosti za novac koju projekt nudi,
odrzivosti projekta,

provedbenim kapacitetima prijavitelja,

kvalitetom dizajna i zrelosti projekta,

horizontalnim pitanjima.

YV V V V VY

Ocjenjivanje se vrsi putem ,DA/NE" pitanja.

Kod prvog odgovora ,,NE* daljnja provjera kriterija se obustavlja te se projektni prijedlog
iskljuCuje iz postupka dodjele!

802 REPUBLIKA HRVATSKA 802 REPUBLIKA HRVATSKA l. Operativni program
& Ministarsivo gospodarsiva HAMAG BIORO :-:-: Mini Starstvo reg onalnoga razvoja ) EUROPSKI STRUKTURNI - KONKURENTNOST
Europska unija poduzetnistva i obrta I = i fondova Europske unije 1 INVESTICIJSKI FONDOVI = 1 KOHEZIJA
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Postupak izdavanja vaucera

* VaucCer se izdaje prijaviteljima za projektne prijedloge koji su udovoljili svim kriterijima UD
postupku dodjele |
* Prije izdavanja vaucCera prijavitelj je na zahtjev PT1 duzan dostauviti:

» lzjavu o dodijeljenim potporama male vrijednosti za prijavitelja i pojedinacno za
svako povezano poduzece koje Cini “jednog (jedinstvenog) poduzetnika®

» Potvrdu porezne uprave da je prijavitelj ispunio obveze pla¢anja dospjelih poreznih
obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

" @802 REPUBLIKA HRVATSKA "M Orerativni program
-~ D ek Ministarstvo regionalnoga razvoja ) EUROPSKI STRUKTURNI L KONKURENTNOST
[ l A’\/\AG B l (/ |\O I INVESTICI|SKI FONDOVI . = | KOHEZIJA

** ifondova Europske unije
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Provedba

» Provedba projekta ne smije zapoceti prije izdavanja vaucera

+ PocCetkom provedbe projekta smatra se podnoSenje zahtjeva za ishodenje/dodjelu
prava na koriStenje znaka/ova kvalitete pruzatelja usluga

« Razdoblje provedbe ne smije trajati duze od 12 mjeseci od datuma izdavanja vaucera

+ Razdoblje provedbe projekta istjeCe zavrSetkom obavljanja projektnih aktivnosti
odnosno isporukom usluge u cijelosti

- @808 REPUBLIKA HRVATSKA @809 REPUBLIKA HRVATSKA “H|] Operativni program
S Ministarstvo gospodarsiva HAMAG BIORO Ministarstvo regionalnoga razvoja - EUROPSKI STRUKTURNI = KONKURENTNOST
, Eumﬂps:d unia g poduzetnisiva 1 obria I = i fondova Europske unije 1 INVESTICIJSKI FONDOVI = | KOHEZIA
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Provedba aktivnosti i naplata vaucera

TroSkovi Korisnika podmirit Ce se u skladu s metodom isplate pruzatelju usluge.

Metoda isplate pruzatelju usluge je metoda unovCenja vauCera po kojoj pruzatelj gy
usluge, nakon Sto korisniku pruzi uslugu, a korisnik mu preda vaucCer temeljem Lj
sklopljenog ugovora, od nadleznog tijela u ime i za raCun korisnika zahtjeva naknadu
za pruzenu odgovarajuéu uslugu, u visini i pod uvjetima odredenima u Pozivu/Vauceru.

Vaucer od nadleznog tijela napla¢uje pruzatelj usluge nakon $to je korisnik na njega
prenio vaucer (po isporuci usluge zahtijevane kvalitete).

VaucCer se na pruzatelja usluge prenosi uz naznaku datuma predaje i uz potpis
korisnika kojim se potvrduje prijenos vaucera.

Pruzatelj usluge potpisuje s korisnikom ugovor o pruzanju usluga na temelju vaucCera

m‘ REPUBLIKA HRVATSKA .. Operativni program
[ |A ’\4 /\G B | C‘ RO :l:l: Ministarstvo regionalnoga razvoja L) EUROPSKI STRUKTURNI L} KONKURENTNOST
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Provjere, dokumentacija i povrat

* Provjera na licu mjesta je provjera koja pokriva Cimbenike projekta ko B
mogu vidjeti samo na lokaciji provedbe projekta L:

- Cuvati dokumentaciju 5 godina nakon iskoristenja vaudera

« PT 1 moze zahtijevati povrat placenih iznosa, ako postoji opravdana
sumnja ili je utvrdeno da je Korisnik ugrozio izvrSavanje aktivnosti za koje
mu je dodijeljen vaucCer znaCajnim pogreskama ili nepravilnostima ili
prijevarom

m‘ REPUBLIKA HRVATSKA .. Operativni program
[ |A’\4/_\\G 0 ‘ Bl(j RO :l:l: Mlmslarswu regionalnoga razvoja ) EUROPSKI STRUKTURNI .- KONKURENTNOST
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INFORMIRANJE | VIDLJIVOST

Korisnik je posebno duzan poduzeti sve potrebne korake kako bi objavio Cinjenicu da

sufinancira projekt te da je projekt koji se provodi u sklopu OPKK-a sufinanciranog EFRR-0
HAMAG-BICRO c¢e osigurati smjernice, upute i potporu korisnicima koje se tiCu ispunjavanja

zahtjeva povezanih s informiranjem i vidljivoScu.

- 809 REPUBLIKA HRVATSKA @809 REPUBLIKA HRVATSKA ll Operativni program
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Aktivnost| Rbr |

Priprema projektnog prijedloga

Provedba projekta
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HODOGRAM | OPIS AKTIVNOSTI
Prijavitelj prou¢ava dokumentaciju Poziva i upoznaje se s uvjetima prihvatljivosti prijavitelja, projekta, aktivnosti i troSkova

Prihvatljivi pruzatelj usluge prijavitelju izdaje predracun provedbe projektnih aktivnosti

Prihvatljivi pruZatelj usluge zadrZzava pravo ne izdati potencijalnom prijavitelju predracun provedbe projektnih aktivnosti ukoliko procijeni da
proizvod/linija proizvoda/usluga/djelatnost ne zadovoljava zahtjeve za ostvarivanje prava koriStenja znaka kvalitete.

Predracun provedbe projektnih aktivnosti mora sadrzavati isklju€ivo one troSkove koji su neophodni za provedbu projekta te su prihvatljivi u =
sklopu ovog Poziva (troSkovi postupka za izdavanje/dodjelu prava koriStenja znaka kvalitete i troSkovi naknade za pravo koriStenja znaka =
kvalitete u prvom razdoblju koriStenja (ako je primjenjivo)).

Prijavitelj priprema projektni prijedlog koji sadrZzava sljedecu obaveznu dokumentaciju:

Obrazac 1. Prijavni obrazac (obrazac je dostupan za popunjavanje u elektroni¢kom formatu na: https://efondovi.mrrfeu.hr/)

Obrazac 2. Izjava prijavitelja

Obrazac 3. Skupna izjava

Predracun provedbe projektnih aktivnosti

Prijavitelj podnosi projektni prijedlog

Zapocinje postupak dodjele koji traje 30 radnih dana racunajuci od dana zaprimanja projektnog prijedloga

Po uspjeSnom postupku dodjele zapoc€inje rok mirovanja koji traje najduze 45 dana

U roku od 30 dana od isteka roka za mirovanje nadlezno tijelo izdaje vaucer korisniku

Korisnik podnosi zahtjev za ishodenje/dodjelu prava na koriStenje znaka/ova kvalitete pruzatelju usluga u roku od 60 dana od dana izdavanja
vaucera

U svrhu utvrdivanja medusobnih prava i obveza korisnik i pruzatelj usluge potpisuju ugovor o pruzanju usluga koji ukljucuje i minimalni sadrzaj

koji je sastavni dio ovog Poziva (Prilog 4)

Korisnik po isporuci usluge u cijelosti poniStava i predaje vaucer pruzatelju usluge.

Pruzatelj usluge ispunjava i podnosi zahtjev za naplatu vaucera nadleznom tijelu.

Isplatu pruzatelju usluga, za pruzene usluge obavlja nadlezno tijelo u ime i za ra¢un korisnika u roku od 30 dana od dostave zahtjeva za

~’ 9802 REPUBLIKA HRVATSKA “mp Operetivni program
rSIVa = M rars sionalnoga razvoja EUROPSKI STRUKTURNI L]
i HAMAG BIC RO - inistarstvo regionalnoga razvoja e - KONKURENTNOST
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HVALA NA POZORNOSTI!

ll Operativni program
L) EUROPSKI STRUKTURNI KONKURENTNOST
‘ I INVESTICIJSKI FONDOVI | = 1 KOHEZIJA




NNSN NSNS NN SSNSN NSNS NSNS
NN NN NN NN NN N NN
NN NN NN NN NN N N N
NN NN NN NN NN N N N
NN N NN N NN NN N N N
NN NN NN NN NN N NN
NN NN NN NN N
ANV ANVANVANVANVAN NN NN NN
NN NN N e NS NN N N NS
ANV ANV ANV AN AN ANL -1 L AN AN AN AN NP AN
NNV AN AN AN AN N N AN AN AN AN N2
N NN NN NN N NN NN N N
NN AN N N N AN AN NG AN NN N2

Znakovi kvalitete HGK
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Znakovi kvalitete HGK

@ “Hrvatska kvaliteta” dodjeljuje se

Hrvatska kvaliteta proizvodima i uslugama koji/e mogu

O dokazati kako udovoljavaju opcim |

specificnim kriterijima kvalitete, a
roizvedeni su 1li se kao usluga nude u
Croatian Quality
,1zvorno hrvatsko”
= razvojno-istrazivacki rad zvorno I hrvatsko
= |novaclja / invencilja fl

epublici Hrvatsko.
= hrvatska tradicija 1 jedinstvenost ,
Croatian

[
. Creation




INTELEKTUALNO VLASNISTVO HGK

22015

Hrvatska gospod
Rooseveitoy g 2
Hrvatska

18. 03, 2018, god

18. 03, 20258, god

Hrvatska kvaliteta

= 720160880

Hrvatska gospodarska komora

% Rooseveltov trg 2, 10000 Zagreb.
Hrvatska
WIPO | MADRID

The International 13. 07. 2016. godine, kao datum podnosenja prijave
e Internationa o
Trademark System 13. 07. 2026. godine

CERTIFICATE OF REGISTRATION

The International Bureau of the World Intellectual Property Organization (WIPO) certifies that the
~ indications appearing in the present certificate conform to the recording made in the International
Register of Marks maintained under the Madrid Agreement and Protocol.

Croatian Quality lzvorno

Our ref.: 806/762396701
Your ref.: 381-04/04-010/1173; 559-04/2-13-021/PM

International Registration No. 1 181 686 (Croatian Quality)

In accordance with Rule 14(1) of the Common Regulations under the Madrid Agreement and the
Protocol Relating to that Agreement, please find herewith the certificate for the above-mentioned
international registration. This certificate is issued only in the language in which the international
application was filed.

This international registration will be published in the WIPO Gazette of International Marks
No.: 44/2013.

hrvatsko




SASTAVNICE
provodenja postupka dodjele znakova kvalitete HGK

4 N

 administrativna, tehnicka

Odjel za upravljanje kvalitetom . .
« operativha potpora u provedbi

- /
. o « provedbena, struCna, kompetentna, neovisna tijela u
Tehnicke komisije postupku utvrdivanja opéih i specifiénih zahtjeva za proizvod
il uslugu
N
4 N
SAVIET * najvise tue_lc_) sustava vizualnog oznacCavanja hrvatskih
proizvoda ili usluga




Odjel za upravljanje kvalitetom

Zaprima zahtjev | pripadajucu dokumentaciju

Prosljeduje zahtjev tehniCkoj komisiji Organizira posjet TK podnositelju zahtjeva

Provodi koordinaciju izmedu TK | podnositelja zahtjeva

Zaprima strucno misljenje TK Priprema materijale za Savjet

Administrativna i tehnicka potpora TK i SAVJETU

Zaprima Odluke o dodjeli/oduzimanju/odbijanju
zahtjeva prava uporabe znaka

Vodi Registar znakova




Tehnicka komisija

Pregled zahtjeva s prilozenom dokumentacijom

Posjeta podnositelju zahtjeva

|zrada strucnog misljenja sa zakljuCkom

Prijedlog SAVJETU




SAVJET

Temeljem struchog misljenja i na prijedlog
TehniCke komisije

ODLUKA
O pravu uporabe znaka/odbijanju zahtjeva

Odluku o oduzimanju prava uporabe znaka




Clanovi SAVJETA

Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta
Ministarstvo zastite okolisa | energetike

Ministarstvo regionalnog razvoja | fondova Europske unije
Ministarstvo kulture

Ministarstvo graditeljstva | prostornog uredenja
Ministarstvo znanosti | obrazovanja

Ministarstvo turizma

Ministarstvo poljoprivrede

© 00 N O O bk~ w DR

Ministarstvo vanjskih | europskih poslova

=
-

. Hrvatska obrtniCka komora

. Drzavni zavod za mijeriteljstvo

=
N

. Hrvatski zavod za norme

=
W

. Hrvatska akreditacijska agencija

=
AN

. Hrvatska turistiCka zajednica
.HF EKO ETNO GRUPA d.o.o0.

=
O1




Poziv na dostavu projektnih prijedloga ,Znakovi kvalitete”
Referentna oznaka: KK.03.2.1.11.

PRUZATELJ USLUGE

HGK - Odjel za upravljanje kvalitetom
zaprima zahtjev za pravo uporabe znaka uz popratnu dokumentaciju

Tehnicka komisija
ocCituje se o0 dostavljenom zahtjevu i prilozenoj dokumentacijl

Hrvatska gospodarska komora

nakon pozitivnog o&itovanja HGK izdaje PREDRACUN podnositelju zahtjeva




== English == Hrvatski

Na hrvaitskom trziStu 84%
stanovnistva se odlucuje na kupnju
proizvoda hrvatske kvalitete

ZNAKOVI
HRVATSKE

KVALITETE m m m

IZnakovi sa zadnjeg savjeta...

0 znakovima kvalitete HGK Kako steci pravo uporabe znaka? Kontaktirajte nas
Sto to znakovi kvalitete HGK i zadto se i:-:-je gsve potrebno da bih imao znak |spunite kontak obrazac i javiti cemo Vam
koriste hrvatske kvalitete i kako ga steci i £to sve g& U najkracem mogucéem roku

trebam napraviti
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Hrvatska kvaliteta |zvorno hrvatsko
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HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

ZNAK TRADICIJSKOG |
UMIJETNICKOG OBRTA HRVATSKE
OBRTNICKE KOMORE




HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

* Tradicijski i umjetnicki obrti su najbolji pokazatelji
dugovjecnosti i uspjesnosti ljudi i naroda. Zahvaljujuci njima,
ljudi su zivjeli u skladu s prirodom, koristili njezine najbolje
resurse i buducim narastajima ostavljali dobre temelje za
buducnost.

* Promjene tehnologija, nestanak jednih potreba i razvitak
drugih tu i nisu najvazniji. Smisao je u odnosu, u pristupu, u
izvrsnosti, u ponosu obrtnika koji zaista stoji iza svojeg rada.



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

* Vecini tradicijskih i umjetnickih
obrta ipak prijeti izumiranje.

* Tradicijski i umjetnicki obrti nisu gospodarski privlacni, pa
se mlade generacije njima ne zele baviti.

e Jedan klobucar tesko opstaje na trzistu uz razvijenu,
pretezno uvoznu industrijsku proizvodnju.



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

Cllj:

e oCuvanje i razvoj autohtonih hrvatskih obrta te promicanja
strukovnog obrazovanja za takva zanimanja,

* razvoj i promocije umjetnickih obrta koji njeguju dugu
tradiciju.



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

Dodjeljivanjem Znaka Hrvatska obrtnicka komora
zeli potaknuti drzavu, zupanijske i lokalne
samouprave, te posebno turisticke zajednice, da
pomognu u ocuvanju i prepoznatljivosti obiljezja
tradicijske kulture RH, te da u tom smislu
nositeljima Znaka omoguce pogodnosti :



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

* povlastice u smanjenju poreza

 oslobadanje zakupnine (ili dijela zakupnine) za koristenje
poslovnog prostora

* komunalne naknade

* spomenicke rente

e promotivnih aktivnosti (troskovi izlaganja na sajmovima i
troskovi izrade promidzbenog materijala)

* ostalo



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

Do sada:

- Obradeno oko 180 zahtjeva.

- Dodijeljeno 140 Uvjerenja.




HRVATSKA
OBRTNICKA

KOMORA
CROATIA
Iz Pravilnika o tradicijskim, TRADICIIOM
vy e . TRADITIONAL
odnosno umjetnickim obrtima: CRAFT

Tradicijski obrti su obrti za koje je potrebno posebno
poznavanje zanatskih vjestina i umije¢a u obavljanju
djelatnosti te koji se obavljaju preteznim udjelom rucnog
rada, a koji se tehnikama proizvodnje i rada, namjenom i
oblikom oslanjaju na obrasce tradicijske kulture, pa u tom
smislu mogu simbolizirati lokalni, regionalni ili nacionalni

identitet.




Antonija Ranogajec (Obrt “Blazekovi¢) — licitar iz Osijeka




Valter Brajan (Obrt “Brajan”) — stolar iz JuSica kraj Rijeke




Zvonko Po3pai¢ (Obrt “Dvenarija Po3paic¢”) — kosaras iz Semovca kraj Koprivnice



@
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Iz Pravilnika o tradicijskim,

odnosno umjetnickim obrtima:

Umjetnicki obrti su obrti koji se odlikuju proizvodima i
uslugama visoke estetske vrijednosti, dizajnom, likovnim i
drugim rjeSenjima uz naglasenu kreativhost i
individualnost majstora obrta —umjetnika.



Dominique Juri¢ (Obrt “Stakli¢”) — akademska slikarica i vitrazist iz Zagreba




Ana Kostov (Obrt “Kostov”) — dipl. restauratorica umjetnina iz Zadra




Nada Kobali (Obrt “Kobali”) - kitnicarka iz Zagreba
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Procedura dodjele prava i isticanje Znaka i Uvjerenja:

1. Obrtnik dostavlja Zahtjev kojem prilaZze dokumente iz €lanka 11. Pravilnika
o tradicijskim i umjetniCkim obrta i dokaz o uplati

2. S ¢lanovima komisije HOK-a i s vanjskim ¢lanovima komisije obavlja se
preliminarni pregled uskladenosti zahtjeva s odredbama Clanka 8. Pravilnika

3. Ukoliko se s Clanovi komisije daju “zeleno svjetlo”, s podnositeljem
zahtjeva dogovara se izlazak na teren i pregled radionice. U suprotnom,
podnositelju zahtjeva vraca se uplaceni iznos i ukratko ga se upucuje u
razloge neprihvacanja zahtjeva.

4. Temeljem pregleda radionice od strane ¢lanova komisije HOK-a (obrtnika) i
vanjskih ¢lanova (predstavnika struéne i akademse zajednice) donosi se
miSljenje koje potvrduje Odbor za tradicijske i umjetnicke obrte HOK-a.
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* |zdavanje predracuna vezano uz projekt Znakovi
kvalitete:

1. Obrtnik dostavlja zahtjev s prilozima (fotografije proizvoda,
opis proizvodnje, koristeni materijali, preporuke i ostalo iz
clanka 11. Pravilnika)

2. Ukoliko se temeljem obavljenog preliminarnog pregleda
dostavljenih materijala i eventualnih nadopuna utvrdi da je
zahtjev uskladen s Pravilnikom, Hrvatska obrtnicka komora
dostavlja potvrdu/predracun za izdavanje vouchera.
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e Kriteriji koje komisija razmatra prilikom obrade
zahtjeva i pregleda radionice :

Razdoblje unutar kojeg se obavlja djelatnost
Obiteljska tradicija

Autohtonost ili tradicija proizvoda
Proizvodni kapacitet

V.V V V V

Cjelovita kvaliteta proizvoda
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e Kriteriji koje komisija razmatra prilikom obrade
zahtjeva i pregleda radionice :

» Tehnoloski proces izrade, koristeni materijali
» Cjelovitost proizvoda (trzisni potencijal, primjenjivost)
» Dizajn

» Preporuke, nagrade, izlozbe i sl.
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* Trosak obrade zahtjeva i izlaska komisije na
teren je 4000. Iznos se uplacuje prije dostave
zahtjeva HOK — u, tj. potrebno ga je priloziti
ostaloj dokumentaciji.

* Jedan zahtjev moze obuhvacati jedan
proizvod, liniju proizvoda ili vise proizvoda.
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* Hrvatska obrtnicka komora dostavljeni
zahtjev duzna je obraditi u roku od 90
dana od dana zaprimanja.
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O

* Pravo naisticanje Znaka i Uvjerenja dodjeljuje
se fizickoj osobi obrtniku — vlasniku obrta.

* Promjenom vlasnika obrta pravo na isticanje
/naka i Uvjerenja prestaje vrijediti!
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Vise informacija:

www.hok.hr/cehovi/tradicijski i umijetnicki obrti

Kontakt:

e-mail: cehovi@hok.hr
tel: 01/4806-626



http://www.hok.hr/cehovi/tradicijski_i_umjetnicki_obrti
http://www.hok.hr/cehovi/tradicijski_i_umjetnicki_obrti
http://www.hok.hr/cehovi/tradicijski_i_umjetnicki_obrti
mailto:cehovi@hok.hr
mailto:cehovi@hok.hr
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Hvala na paznji!



