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U skladu sa Zajednic¢kim nacionalnim pravilima (ZNP), nadlezno tijelo duzno je odgovarati na pitanja potencijalnih prijavitelja do roka navedenog u tablici u Op¢oj uputi, osim
kada rokovi definirani Uputama za prijavitelje (UzP) uvjetuju davanje odgovora u kraéem vremenskom razdoblju (npr. UzP navodi rok za objavu odgovora 7 kalendarskih dana
(KD) od postavljenog pitanja iako ZNP predvida duzi rok u kojem se odgovara na postavljena pitanja), tada prioritet ima rok iz UzP-a.

Objavljeni odgovori dopunjuju i detaljnije pojasnjavaju dokumentaciju Poziva na dostavu projektnih prijedloga (PDP). Odgovor na pojedino pitanje mora biti eksplicitan, ali u
svojoj cjelini ili djelomicno smije sadrzavati jasne i nedvosmislene reference na odgovor uz neko drugo pitanje.

U interesu jednakog postupanja, nadlezno tijelo ne moze dati prethodno misljenje u svezi s prihvatljivos¢u prijavitelja/partnera, projekta ili odredenih aktivnosti i troskova te
ne moze zamijeniti niti prejudicirati ishod pojedinih faza postupka dodjele kako su opisane u UzP-u. Slijedom navedenog, nadlezno tijelo nije u moguénosti odgovarati na pitanja
koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog projekta, konkretnog prijavitelja/partnera, konkretnih aktivnosti, konkretnih troskova i slicno. U slucaju takvih pitanja,
odgovor nadleznog tijela ¢e upucivati na relevantni dio dokumentacije PDP-a.

U slucajevima kad zbog pruzanja odgovora Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta mora konzultirati druga nadlezna tijela ili sluzbe Europske komisije, pitanje ¢e biti
oznaceno *

VERZIJA: | 4.0

OBJAVA SVIH PITANJA/ODGOVORA IZ VERZIJE 4.0: [ 04.09.2019.

‘ RB ‘ DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 29.07.2019. DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 09.08.2019.

=809 REPUBLIKA HRVATSKA II. Operativni program
Ministarstvo regionalnoga razvoja [ ) EUROPSKI STRUKTURNI - KONKURENTNOST
Europska unija i fondova Europske unije I INVESTICI)SKI FONDOVI = | KOHEZIJA

Zajedno do fondova EU


http://www.strukturnifondovi.hr/

Na temelju objavljenog Poziva na dostavu projektnih prijedloga
Usluge za MSP-ove putem poduzetnickih potporenih institucija PPI),
KK.03.1.2.12, tockom 2.3. UZP-a - kriteriji za iskljuenje prijavitelja,
t. 10. navodi kriterij za iskljuenje prijavitelja koji nema minimalno
dva zaposlena na temelju sati rada u 2018. godini. NaSa razvojna
agencija je u 2018. godini imala:

e 1 zaposlenog ravnatelja na puno radno vrijeme od 1.1.2018. -
31.12.2018.,

e 1 struénog suradnika koji je koristio porodiljni dopust od
1.1.2018. do 30.11.2018. kada je raskinuo radni odnos,te

e 1 struénog suradnika od 1.6.2018. do 31.12.2018. na puno
radno vrijeme.

Slijedom navedenog pregledazaposlenika, molim za odgovorjesmo li
prihvatljiv prijavitel].

Kako je navedeno u tocki 2.3. UzP - Kriteriji za isklju¢enje, potporapo ovom Pozivu
ne moze sedodijeliti prijavitelju koji nema minimalno dvazaposlena na temelju sati
rada u 2018. godini.

Prosjecan broj zaposlenih radnika na bazi satirada utvrduje se tako dase ukupan broj
ostvarenih sati rada u godi§njem razdoblju podijeli s brojem mogucih sati rada po
jednome zaposlenom radniku u odnosnome razdoblju.

Sukladno ¢lanku 5. Priloga 1. Uredbe 651/2014, broj osoblja odgovara broju
godi$njih jedinica rada, to jest broju osoba koje su bile zaposlene na puno radno
vrijeme kod doti¢nog poduze¢a ili u njegovo ime, tijekom cijele promatrane
referentne godine. Rad osobakoje nisu bile zaposlene punu godinu, rad onih koje su
radile skrac¢eno radno vrijeme, bez obzira na trajanje, i sezonski rad racunaju se kao
dijelovi godiSnjih jedinica rada. Osoblje se sastojiod zaposlenika, od osoba koje rade
za podredeno poduzeée, a smatraju se zaposlenima prema nacionalnom pravu, od
vlasnika-upravitelja, od partnera koji se bave redovitom djelatno$¢u u poduzeéu i
ostvaruju pogodnost od njegovih financijskih koristi. Pripravnici i studentiukljuceni
u stru¢no usavrSavanje na temelju ugovora o pripravniStvu ili ugovora o stru¢nom
usavrSavanju ne broje se kao osoblje. Trajanje porodiljskog ili roditeljskog dopusta
ne uracunavase.

Podsje¢amo da, u interesu jednakog postupanja, nadlezno tijelo ne moze dati
prethodno miSljenje u svezi s prihvatljivo§¢u prijavitelja/partnera, projekta ili
odredenih aktivnosti i tro§kova. Stoga nadlezno tijelo nije u moguénosti odgovarati
na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog projekta, konkretnog
prijavitelja/partnera, konkretnih aktivnosti, konkretnih tro§kova i sli¢no.

Nasa razvojna agencija od 1.9. o. g. ¢e imati novu sistematizaciju, tj.
do¢i ¢e do izmjene koeficijenata i iznosa za bruto 2 pla¢e kod mnogih
djelatnika u buduéem razdoblju, tj. u razdoblju provedbe projekta,
ukoliko nas$ projektni prijedlog bude prihvacden.

Zanima nas, mozemo li planirati projektni prijedlog tj. proracun sa
novom sistematizacijom, obzirom da je ona ve¢ uspostavljena, ali stupa
nasnaguod1.9. 0. g., odnosno s isplatama placa za rujan 2019., ili pak
moramo planirati projektni prijedlog sa starom, tj. postojeCom
sistematizacijom, i aktima koju suna snazi?

Prilikom izracuna tro$ka plac¢a osoblja prijavitelj je duzan pridrzavati se odredbi iz
tocke 2.10. — Prihvatljive kategorije toSkova, u kojoj su jasno definirni prihvatljivi
troskovi placa osoblja i nacin izraCuna istih kao i dokumentacija koju je potrebno
dostavitiu okviru projektnog prijedloga.

Napominjemo da se iznos jedinicnog troSka ne moze se neosnovano mijenjati
tijekom provedbe projekata.
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Takoder, vezano za isto, zanima nas referentna dokumentacija koju
Saljemo, odnosno mozemo li u sustav eFondovi, uz trenutno vazecu
dokumentaciju i platne liste, podignutii dokumentaciju koja se odnosi
na novu sistematizaciju kao osnovu za obracun placa iza 1.9.2019.?

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 09.08.2019.

‘ RB ‘ DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 30.07.2019.

3. Moze li javna ustanova “razvojna agencija A”, potencijalni prijavitelj
naovaj poziv, objasniti trazeni uvjet dokazivanja iskustva sa zavr§enim
projektima koriste¢i reference i iskustva svog pravnog prethodnika
trgovackog drustva “razvojna agencija B d.0.0.”?

Naime, trgovacko dru$tvo B d.o.0. je likvidirano, nakon ¢ega je krajem
2017. godineregistrirana javna ustanovau cilju lakSeg i jednostavnijeg
financijskog poslovanja i odnosa sa lokalnom samoupravom kao
osnivacemte lakSeg dolaska do vanjskih izvora financiranja i potpora,
ali zbog svog kratkog djelovanja u ovom trenutku ne moze
dokazati iskustvo saprovedenim projektima.

U toc¢ki 2.1. UzP-a navedeno je da su prihvatljivi prijavitelji po ovome Pozivu su
PPl+evi u privatnomili javnom vlasni§tvu, koji su sukladno definiciji iz ¢l. 4. Zakona
0 unapredenju poduzetnicke infrastrukture (NN, br. 93/13, 114/13 i 41/14, 57/18)
definirani kao:

- razvojne agencije, osim razwjnih agencija koje imaju status regionalnih
koordinatora sukladno ¢lanku 3. Zakona o regionalnom razvoju Republike
Hrvatske (NN, br. 147/14,123/171118/18)

- poduzetnicki centri,

- poslovniinkubatori,

- poduzetnicki akceleratori,

- slobodne zone osnovane temeljem odluka Vlade Republike Hrvatske sukladno
odredbama zakona kojim se regulira osnivanje, upravljanje i poslovanje slobodnih
zona u Republici Hrvatskoj.

Kako je navedeno u tocki 2.5. UzP-a Prijavitelj treba dokazati iskustvo u provedbi
projekta i pruzanju usluga informairanja i savjetovanja.

U slucaju da seprijavitelj oslanja na resurse svog pravnog prethodnika za iste mora
dokazati pravno sljedniStvo u statutarnomsmislu kao iu smislu konkretnih referenci.

Podsje¢amo da, u interesu jednakog postupanja, nadleZzno tijelo ne moze dati
prethodno miSljenje u svezi s prihvatljivo§¢u prijavitelja/partnera, projekta ili
odredenih aktivnostii troskova.

Stoganadlezno tijelo nije u mogucénostiodgovaratina pitanja koja zahtijevaju ocjenu
prihvatljivosti konkretnog projekta, konkretnog prijavitelja/partnera, konkretnih
aktivnosti, konkretnih tro§kova i sli¢no.
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Tockom 2.3. UZP-a - kriteriji za iskljucenje prijavitelja, t. 10. navodi
kriterij za iskljuCenje prijavitelja koji nema minimalno dva zaposlena
na temelju satirada u 2018. godini. NaSa razvojna agencija je u 2018.
godini, godini operativnog pocetka, imala:

1 zaposlenog direktora na puno radno vrijeme od 09.05.2018 (od
osnutka) - do 31.12.2018

1 vozaca kombija za specijalizirani prijevoz djece sa teSkoama u
razvoju od 1.6. do 31.12.2018.

1 djelatnicu u ra¢unovodstvu od 1.7.2018. do 31.12.2018. na puno

radno vrijeme.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 1. u ovoj tablici.

Je li razvojna agencija grada prihvatljiv prijavitelj, buduc¢ida je upisana
u registar u 2018. a postala javno vidljiva u 3. mjesecu 2019 godine?

Tocka 2.1. UzP-a propisuje da su prihvatljivi prijavitelji po ovom Pozivu PPI - jevi
koji su do 31.12.2018. godine upisani i jammo objavjeni u Jedinstvenomregistru
poduzetni¢ke infrastrukture - http://reg.mingo.hr/pi/public/.

RB | DATUMZAPRIMANJA PITANJA: 31.07.2019.

Nastavno na t. 2.1. UZP, u kojoj se navodi prihvatljivost prijavitelja,
ispada da razvojna agencija registrirana kao javha ustanova nije
prihvatljiv prijavitelj, §to je apsurd. Svrha ovog Poziva je osiguravanje
potpore osnivanju novih poduzeca, olakS§avanju poslovanja aktivnih
poduzecaijacanju institucija koje pruzaju potporu poduzetnicima kako
bi se doprinijelo stvaranju povoljnijeg okruZenja za rast i razvoj
poduzetniStva u RH. Dakle, javna ustanova koja pridonosi ostvarenju
svrhe Poziva na nacin $to direktno pruza Siroki spektar uslugaza MSP-
oVe, te na taj nacin jaca rast i razvoj poduzetni§tva u svojoj JLS, nije
prihvatljiv prijavitelj s obzirom da je registrirana kao javna ustanova.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 09.08.2019.

Kako je navedeno utocki 2.1. UzP-a prihvatljivi prijavitelji po ovome Pozivu su PPI-

jevi u privatnom ili javnom vlasni$tvu, koji su sukladno definiciji iz ¢l. 4. Zakona o
unapredenju poduzetnicke infrastrukture (NN, br. 93/13, 114/13 i 41/14, 57/18)
definirani kao:

- razvojne agencije, osim razvojnih agencija koje imaju status regionalnih
koordinatora sukladno ¢lanku 3. Zakona o regionalnom razvoju Republike Hrvatske
(NN, br. 147/14, 123/17 i 118/18)

- poduzetnicki centri,

- poslovniinkubatori,

- poduzetnicki akceleratori,

- slobodne zone osnovane temeljem odluka Vlade Republike Hrvatske sukladno
odredbama zakona kojim se regulira osnivanje, upravljanje i poslovanje slobodnih
zona u Republici Hrvatskoj.

Ukoliko navedenarazvojna agencijanema status regionalnog koordinatora sukladno
¢lanku 3. Zakona o regionalnom razvoju Republike Hrvatske , moze biti prihvatljiva
ukoliko udovolji i svim ostalim kriterijima propisanim ovim Pozivom. Takoder
napominjemo da Pozivom nije definran pravni oblik u kojem posluje PPI.
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Jesu li u navedenom NatjeCaju prihvatljivi pokazatelji obiteljskih
poljoprivrednih gospodarstava u definiciji MSP? Ukoliko jesu jer
obavljaju gospodarsku djelatnost, na koji nacin prikazati zaposlenike,
ako ih isti nemaju (primjer nositelj OPG-a je umirovljenik, a ¢lanovi
suu radnom odnosu)?

* Opis pokazatelja ,,Broj poduzeéakoja primaju usluge informiranja i povezivanja“
i ,,Broj novih poduzeéakoja primaju usluge informiranja i povezivanja“ nalazi seu
tocki 1.5. UzP-a. Poduzeée je svaki subjekt koji se bavi ekonomskom djelatnoscéu
bez obzira na njegov pravni oblik. Broj zaposlenika poduzeca nije relevantan za
izratun doprinosa pokazatelju:

e ukoliko je na nekom dogadanju bilo nekoliko (viSe od 1) osoba iz jednog
poduzeca, doprinos indikatoru/ima je 1;

+ ukoliko su predstavnici istog poduze¢a sudjelovali na viSe dogadanja tada se
doti¢no poduzeée broji kao 1;

 ukoliko je korisnik tijekom provedbe pruzao uslugu informiranja/povezivanja
istom poduze¢u u viSe navrata, doprinos ovome pokazatelju/ima je 1.

8. Molim Vas za informaciju o razdoblju provedbe projekta, mozemo i
provedbeno razdoblje definirati u vremenskom periodu 01.01.2020. -
31.12.2020?

Prijavitelj sam odreduje trajanje svog projekta.

Razdoblje provedbe projekta je najvise 18 mjeseci, a zapocinje pocetkom provedbe
projekta te istjeCe zavr§etkom obavljanja predmetnih aktivnosti, §to ¢e biti jasno
definirano u Ugovoru. Takoder, predvideno trajanje projekta ne moze biti dulje od
31. prosinca 2022. godine.

Razdoblje provedbe projekta definirano je u tocki 5.1 UzP-a, a podrazumijeva
datum pocetka i predvidenog zavrSetka provedbe projekta. Provedba projekta ne
smije zapoceti prije predaje projektnog prijedloga u okviru Poziva ni zavSiti prije
potpisa Ugovora.

Pocetkom provedbe projekta smatra se zakonski obvezujuca obveza za narucivanje
uslugaili bilo koja druga obvezakoja ulaganje ¢ini neopozivim (npr. potpis ugovora,
izdavanje narudzbenice, itd.).

U interesu jednakog postupanja,nadlezno tijelo ne moze dati prethodno mi§ljenje u
svezi s prihvatljivo§éu prijavitelja/partnera, projekta ili odredenih aktivnosti i
troSkova. Stoga nadleZno tijelo nije u moguénosti odgovarati na pitanja koja
zahtijevaju ocjenu  prihvatljivosti  konkretnog  projekta, konkretnog
prijavitelja/partnera, konkretnih aktivnosti, konkretnih tro§kova i sli¢no.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 16.08.2019.

‘ RB ‘ DATUMZAPRIMANJA PITANJA: 06.08.2019.

9. Poduzetnicki inkubator je d.o.0.u 100% vlasniStvu Grada. SkupS$tinu
trgovackog drusStva ¢ini  Gradonacelnik Grada. Nedavno je
Gradonacelnik donio odluku o novom direktoru dru$tva medutim ta
promjena jo$ nije provedenana Trgovackom sudu (u sudskomregistru

Projektni prijedlog podosi i dokumente potpisuje osoba ovlaStena za zastupanje
Prijavitelja, odnosno ovlastena osoba Korisnika, kako je navedeno u Prilogu 8. Kako
je navedeno u ¢lanku 2. tocki 7.: Ovlastena osoba Korisnika je fizicka osobakoja je,
prema odredbama Zakona o trgovac¢kim drustvima (Narodne novine br. 111/1993,
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je naveden prethodni direktor). Moje pitanje je da li se prijavu na
natjeCaj moze predati i potpisati novi direktor Poduzetnickog
inkubatora d.o.o. iako on jo$ nije naveden kao direktor u sudskom
registru?

34/1999, 118/2003, 107/07, 146/2008, 137/2009, 125/11, 152/2011 (procisceni
tekst), 111/2012, 68/2013, 110/2015), Zakona o udrugama (Narodne novine br.
74/2014, 70/17) ili prema odredbama nekog drugog propisa (nacionalnog, EU
propisa ili propisa drzave ¢lanice EU) ili prema odredbama internih akata pravnih
osoba donesenih na temelju tih propisa, ovlastena osoba Korisnika za sklapanje
Ugovora o koriStenju Sustava, te je kao osoba ovlaStena za zastupanje pravne osobe,
bez ogranienja, kao takva navedena u Evidenciji o osobnim identifikacijskim
brojevima, Sudskom registru, Obrtnom registru, Registru udruga, Registru
neprofitnih organizacija ili kojem drugom relevantnom javnom upisniku. Ovlastena
osoba Korisnika moZe biti osoba na koju je pravo za zastupanje u Sustavu putem
javnobiljeznicki ovjerene punomodi prenijela osoba koja je na temelju zakona
ovlaStena za zastupanje, ili osobanakoju je odlukom ¢elnik tijela drzavne uprave ili
jedinice lokalne ili podruéne (regionalne) samouprave prenio tu ovlast. Pravo za
zastupanje u Sustavu temeljeno na punomo¢i moze imati samo osoba koja je
zaposlenik pravne osobe koju zastupa.

10.

Osnivac¢ na$e tvrtke, koja je PPI u 100% vlasniStvuje Grada. Zbrojem
svih poveznih subjekata u vlasni§tvu Grada, klasificira se kao veliki
poslovni subjekt. Prema definiciji u Uputama za prijavitelje ,PPI u
javnom vlasni§tvu, kao i JLS/JRS, mogu biti definirani i kao veliki
poduzetnici sukladno Prilogu 1. Uredbe 651/2014.*

Zanima nas da li smo obvezni dostaviti skupnu izjavu obzirom da na
stranici 28. UzP-e stojida nije potrebno dostaviti skupnu izjavu ukoliko
prijavitelj nije MSP?

Kako je navedeno u toc¢ki 3. UzP-a tocki - Kako se prijaviti, Skupnu izjavu treba
dostavitisamo u slu¢aju kada je prijavitelj] MSP.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 16.08.2019.

‘ RB ‘ DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 07.08.2019.

Sukladno usporedbi Prijavnog obrasca sa Uputama za popunjavanje
prijavnog obrascananatjecaj KK.03.1.2.12 Usluge za MSP-ove putem
poduzetni¢kih potpornih institucija (PPI) uvidjeli smo da se prijavni
obrazac ne poklapa sa uputama za popunjavanje prijavnog obrasca, na
sljedeci nadin:
U prijavnom obrascu pod karticom Prijavitelji imamo sljedece stavke
za ispunjavanje koje nisu spomenute u uputama za popunjavanje
prijavnog obrasca:

e  Osnivaci

* Izgled Kartica i polja dijela Prijavnog obrasca unutar sustava e-fondova ovisi o

postupku registracije u sustav odnosno identifikacije prijavitelja. Prilikom
registracije prinhvatljivi prijavitelji odabiru vrstu pravnog subjekta te pri tom izabiru
opciju “ostalatijela javnog prava “ili “privatni profitni sektor”.

Prijavitelju koji se identificirao kao ,tijelo javnog prava“ te kojemu nisu dostupna
polja i rubrike Prijavnog obrascanavedene u Prilogu 9. UzP-a a koja su povezanaza
Lprivatni profitni sektor ima slijedece opcije - podatke trazene u Prilogu 9. upisati
u dostupne rubrike (npr. ,cilj osnivanja“ili ,podrucje djelovanja“ i sl.), dostavitiih
u zasebnom dokumentu koji ¢ée priloziti projektnom prijedlogu ili, ako se radi o
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e Cilj osnivanja
e Podrudje djelovanja
e Dijelatnosti (ukljuéujuéi gospodarske),
Takoder imamo stavke koje suspomenute u uputama za popunjavanje
prijavnog obrasca, a ne nalaze se u prijavnom obrascu pod karticom
Prijavitelji:
o Temeljni kapital
e Predmet poslovanja — naznacen kao izvor provjere kriterija
3.2. ocjene kvalitete — navedeno se ne nalazi u kriteriju za
ocjenjivanje kvalitete
Razvojni put poduzeéa
Dugoroc¢ni cilj poduzeca
e Poslovnasredstva
Izvori sredstava
Fizicki obujam poslovanja — naznacen kao izvor provjere
kriterija 3.2. ocjene kvalitete — navedeno se ne nalazi u
kriteriju za ocjenjivanje kvalitete
o Trzste
e Financijski rezultati
e Pokazatelji uspjeSnosti
e Plan razvoja s ulogom projekta u tom planu
e Vlasni¢ka struktura (vlasni¢ki udjeli, odnosno prava osnivaca
i/ili vlasnika)
U Kkartici Prijavitelji takoder se pod Financijski kapaciteti razlikuje
prijavni obrazac sa uputama za popunjavanje prijavnog obrasca na
naéin da se u obrascu trazi ukupno ostvaren prihod organizacije i
prihodi poslovanja, dok se u uputama trazi EBITDA, Ukupni primici,
ukupni izdaci, poslovni prihodi, .U kartici Horizontalna nacela pod
pristupa¢nost za osobe s invaliditetom, ne nalazi se pristupacnost koja
se odnosni na javni prijevoz, dok je u uputama za popunjavani
prijavnog obrasca ona navedena, takoder u istoj kartici nije naveden
doprinos projekta promicanju nacela dobrog upravljanja, ukljucujuéi i
suradnju s civilnim dru§tvom, dok je isto navedeno u uputama za
popunjavanje prijavnog obrasca.

drustvu s ograni¢enom odgovornosti osnovanom od strane JLS/JP(R)S izmjeniti
korisni¢ke podatke u sustavu e-Fondovana nacin da odabere opciju ,,privatni profitni
sektor a §to je preporuka Ministarstva gospodarstva, poduzetni§tvaiobrta s obzirom
na trziSéno djelovanje prijavitelja te Cinjenicu da temeljem ¢1.2 st.3. Zakona o
uslugama (NN 80/11) usluge koje se financiraju ovim Pozivom nisu izuzete od
primjene navedenog zakona..

Rubrike ,Pristupaénost koja se odnosina javni prijevoz* te ,Promicanje nadela
dobrog upravljanja uklju¢ujuéi suradnju s civilnim dru$tvom™ ne nalaze seu Kartici
~Horizontalna naéela® u Prijavnom obrascu jer nisu primjenjive na ovaj Poziv.
Ukoliko prijavitelj smatra da je isto potrebno, opis doprinosa horizontalnim nacelima
~Pristupacnost koja se odnosi na javni prijevoz* te ,Promicanje nacela dobrog
upravljanja ukljucujuc¢i suradnjus civilnim dru§tvommoguce je unijeti u ponudene
rubrike naziva ,,Dodatne aktivnosti®.

U Karticu ,Prilozi“ u rubriku ,Prilozi i ostala obavezna dokumentacija“ prijavitelj
podize obaveznu dokumentaciju projektnog prijedloga u elektroni¢kom obliku.
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U Kkartici Prilozi nalaze se stavke Popis dozvola i Prilozi i ostala
obvezna dokumentacija, dok se u uputama za popunjavanje prijavnog
obrascanalazi samo stavka Prilozi i ostala obveznadokumentacija.

12.

Je li potrebno razvijati i integrirati vlastite web-alate (ili licencirati
komercijalne za integraciju na vlastitu web stranicu) ili su dovoljne
poveznice na postojece web alate naweb-stranicama van korisnikovih?

*

Kako je navedeno u to¢ki 2.7.2 UzP-a tocki — Postojece web-stranice PPl-ja se
nadograduju novim sadrzajima iz podruéja u kojima se pruzaju informacije
poduzetnicima (npr. e-poslovanje, financije, inovacije, internacionalizacija,
poslovno planiranje, pravo i sl.) i web-alatima za poduzetnike.

U tocki 7 Pojmovnik, web alati se definiraju kao Softwerske aplikacije integrirane u
web stranice korisnika (npr. kalkulator placa, kalkulator komunalnog doprinosaisl.).
U smislu kriterija 1.1.5. ocjene kvalitete projektnih prijedloga, web alati moraju biti
integrirani u web stranice korisnika $to ne ukljucuje dostupnost web alata isklju¢ivo
preko vanjskih poveznica.

13.

Sukladno Prilogu 3. — Postupak dodjele bespovratnih sredstava,
Kontrolna lista, tocka 2. Odrzivost projekta, podtocka 22. Integriranost
usluga s gospodarstvom, stavka 2.2.3. Cjelovitost usluge — molim
pojasnjenje Sto podrazumijeva cjelovitostusluge (broj, kvaliteta) te Sto
podrazumijeva da seusluge obavljaju putem viSe kanala?

Kako je navedeno u Metologiji ocjenjivanja kvalitete u Prilogu 3., cjelovitost usluga
promatrat ¢e sekroz namjenu istith MSP-ovima u svim stupnjevima razvoja (mladi i
stariji od tri godine) te kroz kanale informiranja koje ¢e PPI koristiti tijekom
razdoblja provedbe projekta (povezivanje i informiranje putem radionica, web
stranica, newslettera, telefona ili e-maila).

Usluge se mogu obavljati putem jednog ili viSe kanala informiranja koji ukljuc¢uju
radionice, e-newsletter (e-bilten), telefon ili elektroni¢ku postu (e-mail).

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 16.08.2019.

‘ RB ‘ DATUMZAPRIMANJA PITANJA: 12.08.2019.

14.

Imam pitanje vezano za Broj odrzanih dogadanja vezano uz
povezivanje subjekata gdje se navodida po jednom dogadaju mora
biti najmanje 3 poduzetnika i 2 potpornasubjekta.

Ukoliko se planira 8 dogadanja gdje ¢e na svakome biti minimalno 3
razli¢ita poduzetnika (sve skupa 24) da li je prihvatljivo da za 8
dogadaja sve skupabude 6 potpormnih subjekata odnosno da na svakone
dogadanju sudjeluju 2 potporna subjekta (npr 2 Skole koje ce
sudjelovati na tri okrugla stola ali s razli¢itim poduzetnicima)? Dakle
da li mi se potpornisubjekti mogu ponavljati na okruglim stolovima?

Da.

Kako je navedeno u Prilogu 3, Metodologija ocjenjivanja kvalitete, kriterij Broj
odrzanih dogadanja vezano uz povezivanje subjekata u razdoblju provedbe projekta
odnosise na broj odrzanih dogadanja (konferencije, okrugli stolovi, skupovii sl.)
putem kojih ¢e PPI povezati poduzetnike te je definiran najmanji broj poduzetnika
prisutnih na pojedinom dogadanju (najmanje tri poduzetnika) te najmanji broj
potpornih subjektata po dogadanju (najmanje dvapotpornasubjekta -Skole, komore,
udruge, znanstvene organizacije, istrazivatke organizacije, jedinice lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave u regiji korisnika; i sl.) u razdoblju provedbe
projekta.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 12.08.2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 16.08.2019.

‘RB

I5.

Sukladno UZP-u pod to¢kom2.7.1. Informiranje MSP-ova napodruéju
djelovanja PPI - dali se pod informiranje smatra prihvatljivim sasamo
1 MSP-om (fizicki dolazak MSP na informiranje u vezi prihvatljivih
tema), a da nije iskljuivo putem radionica, telefona, newslettera ili
emaila?

Na koji nacin dokazujemo najmanje 5 sati informiranja?

Sukladno UZP pod to¢kom 2.10. Prihvatljive kategorije troSkova:
Koliki je maksimalni broj ¢lanovaprojektnog tima? Te dali zaposlenik
kod prijavitelja koji sudjeluje u provedbiprojekta (radionica isl.) mora
biti i ¢lan projektnog tima?

Pod tockom 2.8. Neprihvatljive projektne aktivnosti navode se:
poslovno savjetovanje MSP-ova i edukacije — koja je razlika izmedu
navedenog i Informiranja podto¢kom 2.7.1. UZP-a?

Kako je navedeno u tocki 2.7.1. UzP-a Pruzanje usluge informiranja se moze
obavljati putem jednog ili viSe kanala poput radionica, e-newslettera (e-biltena),
telefona ili elektroni¢ke poste (e-maila), a i osobnim kontaktom (i samo sa jednim
poduzetnikom). Informiranje podrazumjeva pruzanje toc¢nih, relevantnih, neovisnih
i azuriranih informacija najSireg opsega tema, prilagodeno ciljnoj skupini MSP,
dostupno svima bez plac¢anja , a kako je detaljnije navedenou to¢ki 2.7.1. UzP-a. U
svrhu dokazivanja provedenih aktivnosti, o svim pruzenim uslugama informiranja
potrebno je voditi evidenciju klijenata/korisnika usluga informiranja.

Tijekom provedbe projekta korisnik Zahtjevu za nadoknadu sredstavaili Zavr§nom
izvjes¢u prilaze dokaznice o provedenim aktivnostima informiranja kojima se
dokazuje i ostvarenje pokazatelja navedenih u to¢ki 1.5. — potpisne liste koje moraju
sadrzavati minimalno dvije informacije — ime/naziv i OIB poduzeca pri ¢emu PPI
treba jasno razdvojiti novoosnovana poduzeca od ostalih, fotografije s dogadanja i
sl.

UzP ne propisuje maksimalni broj ¢lanova projektnog tima. Prijavitelj treba osigurati
odgovarajuce kapacitete za provedbu projekta na nain da ima projektni tim s
odgovarajuéim iskustvomu provedbi projekata. Prijavitelj treba imenovati projektni
tim te opisati metodologiju uspostave projektnog tima koja uz nacin na koji je
prijavitelj definirao i rasporedio odgovornosti tima za upravljanje provedbom
projekta te iste povezao s predloZzenim aktivnostima projekta, ukljucuje kvalifikacije
i trazene kompetencije projektnog tima kao i iskazati predvideni angazman svakog
pojedinog ¢lana u provedbi projekta (aktivnosti u kojima ¢e sudjelovati, predvideni
broj dana). Ukoliko prijavitelj u vrijeme predaje projektnog prijedloga ima imenovan
projektni tim, Prijavnom obrascu se mogu priloziti Zivotopisi ¢lanova projektnog
tima. Zaposlenik prijavitelja koji sudjeluje u provedbi projektnih aktivnosti ne mora
nuzno biti ¢lan projektnog tima.

Poslovno savjetovanje i edukacije spadaju u neprihvatljive troSkove jer se radi o
aktivnosti koje imaju trzZiSnu vrijednost te tako predstavljaju financijsku potporu za
MSP-ove poput npr. pripreme i provedbe projekata, izrade poslovnih planovai sl. te
sve aktivnosti koje nisu navedene kao prihvatljive.
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DATUMZAPRIMANJA PITANJA: 14.08.2019.

RB DATUMZAPRIMANJA PITANJA: 26.08.2019.

16

Na temelju objavljenog Poziva na dostavu projektnih prijedloga
Usluge za MSP-ove putem poduzetnickih potpomih institucija (PPI),
referentni broj KK.03.1.2.12. zanima nas je li prilikom definiranja
projektnog tima i ukupnih troSkova osoblja ulaze samo aktivnosti
vezane za provedbu predlozenih projektnih aktivnosti ili i troSak
vodenja projekta, administracija, financije i sl.?
Primjer:

Voditelj projekta 85% radnog vremena bio bi zaduzen za koordinaciju
projektnih  aktivnosti, upravljanje projektom, komunikaciju s
dionicima i sl. dok bi ostalih 15% radnog vremena pruzao usluge
informativne radionice MSP-ovima.

Kako je navedeno u tocki 2.5. UzP-a - prijavitelj treba imenovati projektni tim te
opisati metodologiju uspostave projektnog tima koja uz nacin na koji je prijavitelj
definirao i rasporedio odgovornostitima za upravljanje provedbom projekta te iste
povezao s predloZzenim aktivnostima projekta, ukljucuje kvalifikacije i trazene
kompetencije projektnog tima kao i iskazati predvideni angazman svakog
pojedinog ¢lana u provedbi projekta (aktivnostiu kojima ¢e sudjelovati, predvideni
broj dana). Ukoliko prijavitelj u vrijeme predaje projektnog prijedloga ima
imenovan projektni tim, Prijavnom obrascuse mogu priloZiti zivotopisi ¢lanova
projektnog tima.Upravljanje projektom podrazumijeva sve aspekte projekta.

DATUMZAPRIMANJA PITANJA: 26.08.2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.09.2019.

Imamo pitanje vezano za toc¢ku 2.3. Uputa za prijavitelje, kriterij 10.
Razvojna agencija osnovana je u studenom 2017. no s opreativhim
radom i zapoS$ljavanjem pocela je u rujnu 2018. godine. Do kraja
godine 2018. godine bilo je ukupno 4 osobe zaposleno.
Nase pitanje je da li prijavitelj, razvojna agencija koja je pocetnik
(manje od2 godine od osnivanja) mora ispunjavati kriterij iz tocke 2.3.
br. 10. Uputa za prijavitelje?

Kako je navedeno utoc¢ki 2.3. UzP-a “Kiriteriji za iskljuéenje prijavitelja”, u okviru
ovog Poziva, potpora se ne moze dodijeliti izmedu ostalog prijavitelju koji nema
minimalno dva zaposlena natemelju satirada u 2018. godini.

18.

Molimo Vas za odgovorna pitanje vezano za natjecaj "Usluge za MSP-
ove putem poduzetnickih potpornih institucija (PPI)".

Naime, dobili smo Odluku o financiranju za projekt putem natjecaja
"Pruzanje visokokvalitetnih usluga za MSP putem poduzetnickih
potpornih institucija (PPI). Razdoblje provedbe projekta je od 01
svibnja 2018. do 01. studenog 2019. godine.

Zanima nas jesmo li prihvatljivi prijavitelj nanatjecaj "Usluge za MSP-
ove putem poduzetnic¢kih potpornih institucija (PPI)".

Korisnici Poziva na dostavu projektnih prijedloga "Usluge za MSP-ove putem
poduzetni¢kih potpornih institucija (PPI)" nisu neprihvatljivi prijavitelji ovog
Poziva.

Napominjemo da je u u toc¢ki 2.3. UzP-a navedeno da se u okviru ovog Poziva,
potpora se ne moze dodijeliti izmedu ostalog - prijavitelju koji je dobio drzavnu
potporu ili potporu male vrijednosti za isti opravdani tro$ak projekta, ukoliko ista
nije u skladu s odjeljkom Zbrajanje potpora.

Prijavitelj mora voditiracuna o obvezama koje se odnose na potpore male vrijednosti
navedenim u tocki 1.7. UzP-a.
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‘ RB ‘ DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 27.08.2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.09.2019.

19.

Uklju€uju li informiranje MSP-a na podrucju djelovanja PPI i osobno
informiranje MSP-a?

Kako je navedeno u tocki 2.7.1. UzP-a Pruzanje usluge informiranja se moZe
obavljati putem jednog ili viSe kanala poput radionica, e-newslettera (e-biltena),
telefona ili elektronicke poste (e-maila) a i osobnim kontaktom (i samo s jednim
poduzetnikom). Informiranje podrazumjeva pruzanje to¢nih, relevantnih, neovisnih
i azuriranih informacija najSireg opsega tema, prilagodeno ciljnoj skupini MSP,
dostupno svima bez placanja, a kako je detaljnije navedeno u tocki 2.7.1. UzP-a. U
svrhu dokazivanja provedenih aktivnosti, o svim pruzenim uslugama informiranja
potrebno je voditi evidenciju klijenata/korisnika usluga informiranja.

‘ RB ‘ DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 28.08.2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.09.2019.

20.

Ljubazno molimo odgovor da li je prihvatljivo prilikom definiranja
ukupnih troSkova osoblja za provedbu aktivnosti informiranja MSP-
ovaipovezivanja subjekata ukljuciti i troSkove osoblja (sate) nuzne za
pripremu i izradu materijala potrebnih za provedbu predmetnih
aktivnosti.

Prijavitelj samostalno definira radnje potrebne za provedbu projektnih aktivnosti.
Kod pripreme prijedloga projekta, tj. prora¢una projekta, prijavitelj treba uzeti u
obzir projicirane sate koje ¢e djelatnici utro§iti na provedbu projektnih aktivnosti.
Prilikom izracuna troS§ka placa osoblja prijavitelj je duzan pridrzavati se odredbi iz
tocke 2.10. — Prihvatljive kategorije toSkova, u kojoj su jasno definirni prihvatljivi
troSkovi placa osoblja i nacin izracuna istih kao i dokumentacija koju je potrebno
dostavitiu okviru projektnog prijedloga.
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