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Sazetak Poziva na dostavu projektnih prijava

PRIMJENA INFORMACIJSKE | KOMUNIKACIJSKE
TEHNOLOGIJE ZA POBOLJSANJE POSLOVNIH PROCESA

Referentna oznaka: RC.2.1.11

I 1 Ministarstvo poduzetnitva i obrta



1. Cilj Poziva

Povecanje gospodarske aktivnosti i konkurentnosti malog i srednjeg poduzetniStva te
unapredenje poslovnog okruzenja posti¢i ¢e se primjenom sveobuhvatnog pristupa glavnim
strateSkim potrebama malog i1 srednjeg poduzetniStva, kroz radnje koje imaju za cilj
poboljsanje njihove tehnoloske strukture, olakSavanje proizvodnih investicija i jacanje njihove
odrzivosti i konkurentnosti.

Dodjelom potpora male vrijednosti (de minimis) nastoji se pomo¢i pri rjeSavanju identificiranih
slabosti vezanih uz nedostatnu primjenu rjesenja informacijske i komunikacijske tehnologije za
poboljsanje poslovnih procesa u mikro, malim i srednjim poduzeé¢ima. Poziv je usmjeren ka
podupiranju razvoja inovativnih i naprednih e-poslovnih rjeSenja kako bi se poduzetnicima
putem korisStenja informacijske 1 komunikacijske tehnologije (IKT) omoguéilo rjeSavanje
specificnih poslovnih problema, a s ciljem jaCanja njihove trziSne pozicije i povecanja
konkurentnosti.

Ovim Pozivom ¢e se sufinancirati analiza postoje¢ih poslovnih procesa, kao i1 njihova
modernizacija, inovacija i digitalizacija, ukljucujuéi i izdatke za informati¢ku opremu i softver,
Sto ¢e poticati uvodenja naprednih e-poslovnih modela u mikro, mala i srednja poduzeca te
poticati konkurentnost istih putem informatizacije poslovnih procesa.

Poziv se vodi kao trajni otvoreni poziv na dostavu projektnih prijava DO ISKORISTENJA SREDSTAVA
s krajnjim rokom dostave projektnih prijava 30. lipnja 2015. godine.

2. Ukupna raspoloZiva sredstva

Ukupan iznos sredstava za financiranje je 34.679.375,00 kn pri ¢emu je najmanji iznos potpore
150.000,00 kn, a najveci iznos 750.000,00 kn sufinanciranja bespovratnih sredstava prema
prihvatljivim troSkovima.

Potpore ¢e se dodijeliti u skladu s Uredbom Komisije (EU) broj 1407/2013, o primjeni
¢lanaka 107. i 108. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na de minimis potpore
objavljenoj u Sluzbenom listu Europske unije 24. prosinca 2013. godine, serija L 352.

Najvisi intenzitet potpore odreduje se prema indeksu razvijenosti jedinice lokalne samouprave,
sukladno Odluci o razvrstavanju jedinica lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave prema
stupnju razvijenostit.

Najvisi intenzitet potpore je kako slijedi:

Indeks razvijenosti jedinice lokalne Najvisi % razine intenziteta potpore
samouprave
Skupina | 85%
Skupina Il 80%
Skupina Il1 75%
Skupina IV, V 70%

! Odluka o razvrstavanju jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave prema stupnju razvijenosti (NN 158/13)

2/4



3. Prihvatljivi prijavitelji

Pravne 1 fizi¢ke osobe:

koje su mikro, mala i1 srednja poduzeca sukladno Preporuci Europske komisije
2003/361/EC od 6. svibnja 2003.;

koje su registrirane u Republici Hrvatskoj;

koje su osnovane prije 01. sije¢nja 2013. godine, te imaju ostvareni promet u 2013.
godini ukoliko se prijavljuju u 2014. godini;

koje su osnovane prije 01. sijecnja 2014. godine, te imaju ostvareni promet u 2014.
godini ukoliko se prijavljuju u 2014. godini;

koje nisu bili u blokadi ukupno vise od 20 dana, od toga ne viSe od 5 dana u
kontinuitetu, u proteklih 6 mjeseci od dana podnosSenja projektne prijave;

koje imaju najmanje jednog zaposlenika u godini koja prethodi prijavi, na temelju broja
godisnjih jedinica rada,

koje ispunjavaju uvjete iz Clanka 3. Uredbe 1407/2013.

4. Prihvatljive aktivnosti

Svi projekti trebali bi trajati maksimalno 18 mjeseci od potpisivanja ugovora. Sve projekte
potrebno je dovrsiti do 31. srpnja 2016. godine.

Izdaci za aktivnosti koje ukljucuju nabavu, prihvatljivi su ukoliko su nastali nakon 31. prosinca
2013. godine.

Prihvatljivi projekti su investicije koje imaju za cilj poduprijeti intervencije koje ukljucuju
jednu ili vise sljedecih aktivnosti:

Analiza postojec¢ih poslovnih procesa te mogucnost uvodenje IKT rjeSenja za
poboljSanje poslovnih procesa, kako internih (kao $to je informatizacija skladista), tako
i onih procesa koji se protezu izvan granica poduzeca (kao §to su upravljanje lancem
opskrbe i upravljanje odnosima s kupcima);

Nabava, razvoj i provedba IKT rjesenja za informatizaciju analiziranih poslovnih
procesa;

Uvodenje pojedina¢nih IKT rjeSenja za pojedine poslovne procese;

Uvodenje holistic¢kih IKT rjesenja za integraciju poslovanja cijelog poduzecéa;
Osposobljavanje zaposlenika za rad s novim IKT sustavom/ima;

IskoriStavanje mogucnosti Sirokopojasnih rjeSenja, kao $to su e-ucenje i e-trgovina.

5. Geografska ogranicenja

Republika Hrvatska

6. Kriteriji prihvatljivosti dijele su u tri kategorije:

kriteriji prihvatljivosti za prijavitelje;

kriteriji prihvatljivosti za projekte;

kriteriji prihvatljivosti za izdatke, ukljucujuci uskladenost s pravilima o dodijeli potpora
male vrijednosti (de minimis potpore).
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7. Kriteriji odabira:
e relevantnost projekta;
e strucnost i kapaciteti prijavitelja;
e procjena rizika projekta;
e omijer troskova i rezultata;
e odrzivost projekta;
e horizontalna pitanja.
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