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Ovaj Poziv se financira iz 

Europskog fonda za regionalni razvoj 
 

 

SAŽETAK POZIVA NA DOSTAVU PROJEKTNIH PRIJEDLOGA 

u ograničenom postupku dodjele bespovratnih sredstava trajnog modaliteta 

 
 

Naziv Poziva: 
 

Razvoj e-usluga 
 

Referentna oznaka: KK.02.2.1.01 

 

Ukupni očekivani rezultat ovog SC 2c1 jest (do 2023. godine) povećati razinu korištenja usluga e-

uprave od strane građana, što se vrednuje s obzirom na učestalost korištenja usluga e-uprave od 

strane pojedinaca i povećanja broja stanovnika koji komuniciraju s javnim ustanovama.  

Predmet Poziva: 

Razvoj e-aplikacija kao što su e-Zdravlje, e-Uprava za zemljišno i prostorno planiranje, e-Kultura, e-

Turizam, e-Pravosuđe, e-Uključivanje s ciljem pružanja boljih usluga građanima i povećanja 

produktivnosti javnog sektora, a u skladu s prioritetima za financiranje utvrđenim u Strategiji e-

Hrvatska 2020. 

Svrha Poziva: 

Povećanje korištenja IKT-a u komunikaciji između građana i javne uprave uspostavom IKT strukture za 

koordinaciju komunikacije te razvojem softverskih rješenja. 

Pokazatelji definirani na razini projektnog prijedloga trebaju doprinositi postizanju pokazatelja na 

razini Poziva. Pokazatelji neposrednih rezultata i rezultata na razini Poziva su ujedno pokazatelji 

rezultata navedeni u OPKK za SC 2c1.  

 

1. Ukupna raspoloživa sredstva 

Bespovratna sredstva dodjeljivat će se putem ograničenog postupka dodjele bespovratnih sredstava 
u modalitetu trajnog Poziva do iskorištenja raspoloživih sredstava EFRR-a predviđenih za ovaj Poziv. 

Ukupan raspoloživ iznos bespovratnih sredstava za dodjelu u okviru ovog Poziva je 626.000.000,00 

HRK. 
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Prijavom projektnog prijedloga na ovaj Poziv Prijavitelj podnosi prijavu za dodjelu bespovratnih 

sredstava za financiranje prihvatljivih izdataka projekta. 

 

Bespovratna sredstva mogu se po pojedinom prijavitelju dodijeliti u skladu s iznosima predviđenim u 
Akcijskom planu Strategije e-Hrvatska 2020 za razdoblje do 2017. godine, a unutar raspona slijedećih 
minimalnih i maksimalnih iznosa: 
 

Ukupan raspoloživi iznos 
bespovratnih sredstava 

Minimalni iznos bespovratnih 
sredstava 

Maksimalni iznos bespovratnih 
sredstava 

626.000.000,00 HRK 700.000,00 HRK  132.000.000,00 HRK 

 

MRRFEU (UT) zadržava pravo ne dodijeliti sva raspoloživa sredstva u okviru ovog Poziva. 

 

2. Predviđeni intenzitet dodjele bespovratnih sredstava 

 

Projekt prijavitelja se može financirati u iznosu do 100% prihvatljivih izdataka, do maksimalnog 

iznosa utvrđenog u točci 1. Sažetka projekta. 

 

U slučaju kada je iznos ukupnih prihvatljivih izdataka projekta veći od maksimalnog iznosa 

bespovratnih sredstava po projektu, Prijavitelj (Korisnik) je dužan iz vlastitih i/ili drugih izvora 

osigurati sredstva za financiranje razlike između iznosa ukupnih prihvatljivih izdataka projekta te 

maksimalnog iznosa bespovratnih sredstava koji mogu biti dodijeljeni za financiranje prihvatljivih 

izdataka u okviru ovog Poziva. U tom slučaju, u prijavi projektnog prijedloga, Prijavitelj (Korisnik) je 

dužan navesti vlastite i/ili druge izvore sredstava i iznose, te je dužan jasno prikazati izdatke za koje 

podnosi prijavu za dodjelu bespovratnih sredstava u okviru ovog Poziva, i izdatke za koje je 

financiranje osigurano (i) iz vlastitih ili drugih izvora. 

 

U slučajevima kada Prijavitelj (Korisnik) sredstva osigurava iz drugih izvora, osim Izjave Prijavitelja, 

dužan je dostaviti odgovarajući pravno obvezujući dokaz (ugovor ili sporazum) o osiguranim 

sredstvima iz drugih izvora za financiranje razlike između iznosa ukupnih prihvatljivih izdataka 

projekta te maksimalnog iznosa bespovratnih sredstava koji mogu biti dodijeljeni za financiranje 

prihvatljivih izdataka u okviru ovog Poziva.  

 

Prijavitelj (Korisnik) je također dužan iz vlastitih sredstva ili vanjskim financiranjem (svime što ne 

predstavlja sredstva iz europskih strukturnih fondova), osigurati financiranje ukupnih neprihvatljivih 

izdataka unutar projektnog prijedloga. 

 

 

3. Prihvatljivi prijavitelji 

Poziv se upućuje unaprijed određenim Prijaviteljima prema listi u Prilogu 9. 

Prihvatljivi prijavitelji u okviru ovog Poziva su: 

1. Ministarstvo zdravlja 

2. Ministarstvo graditeljstva i prostornog uređenja 

3. Ministarstvo kulture 
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4. Ministarstvo turizma 

5. Ministarstvo pravosuđa 

6. Ministarstvo branitelja  

7. Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje 

8. Državna geodetska uprava 

Pozvani Prijavitelji su odabrani na temelju sljedećih kriterija: 

- projekt Prijavitelja je vezan za prioritetna područja za financiranje iz EFRR-a navedena u 

poglavlju 10. Strategije e-Hrvatska 2020; 

- projekt Prijavitelja se nalazi u Akcijskom planu Strategije e-Hrvatska 2020 za razdoblje do 

2017. godine; 

- Prijavitelj je naveden u Akcijskom planu Strategije e-Hrvatska 2020 za razdoblje do 2017. 

godine kao nositelj aktivnosti. 

 

Prijavitelj mora dokazati da  u trenutku prijave nije niti u jednoj situaciji isključenja, koje su definirane 

u točki 2.4 Uputa.  

4. Prihvatljivost partnera i formiranje partnerstva 

Prijavitelj može prijaviti i provoditi projekt samostalno ili u partnerstvu. Kako bi se ispunili uvjeti 

prihvatljivosti, partner mora biti:  

- naveden u Akcijskom planu Strategije e-Hrvatska 2020 za razdoblje do 2017. godine kao 

sunositelj aktivnosti; 

- registriran za rad/djelovanje u Republici Hrvatskoj. 

 

Osim toga, partner mora dokazati da u trenutku prijave nije niti u jednoj situaciji isključenja, koje su 

definirane u točki 2.4 Uputa.  

 

5.  Broj projektnih prijedloga i postupaka dodjele bespovratnih sredstava po Prijavitelju  

Prijavitelj po predmetnom Pozivu u postupku dodjele bespovratnih sredstava (u daljnjem tekstu: 

Postupak dodjele) može podnijeti više projektnih prijedloga. Broj pojedinih potpora koje mogu biti 

dodijeljene jednom Prijavitelju nije ograničen te s jednim Prijaviteljem može biti sklopljeno više 

Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava. 

 

 

6. Prihvatljive aktivnosti  

 

Indikativna lista prihvatljivih aktivnosti koje se mogu financirati u okviru ovog Poziva su:  

1. Izrada analiza, planova, studija, smjernica i ostalih dokumenata, kao i snimki postojećeg 

stanja (npr. studije izvedivosti s analizom troškova i koristi, planovi, tehničke specifikacije, i 

sl.); 
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2. Izrada detaljnih specifikacija i izrada/uspostava aplikacija koje će pristupati objedinjenoj bazi 

podataka; 

3. Definiranje i izrada sučelja prema aplikacijama koje nisu obuhvaćene integracijom; 

4. Razvoj/uspostava/nadogradnja IT sustava za pružanje e-usluga uključujući poslovnu analizu, 

razvoj, testiranje, integraciju sustava, upravljanje bazama podataka, provedbu i obuku, kao i 

praćenje i evaluacija uspostave informacijskog sustava; 

5. Uspostava procesa certificiranja;  

6. Nabava odgovarajuće opreme;  

7. Upravljanje projektom (izrada projektne prijave (aplikacije) za provedbu projekta, izrada 

dokumentacije za nadmetanje za provedbu javnih nabava i provedba javnih nabava, 

upravljanje aktivnostima projekta, administracija i tehnička koordinacija, planiranje i izrada 

opisa poslova i tehničkih specifikacija, financijsko upravljanje, izvještavanje), 

8. Podizanje svijesti i edukacija službenika i djelatnika; 

9. Podizanje svijesti građana o novim uslugama; 

10. Promotivne aktivnosti s ciljem podizanja vidljivosti projektnih aktivnosti i EU financiranja. 
 

 

7. Administrativni podaci  

Poziv se vodi kao trajni ograničeni poziv na dostavu projektnih prijedloga do iskorištenja sredstava, s 

krajnjim rokom dostave projektnih prijedloga do 31. prosinca 2019. godine. 

 

Najraniji mogući datum dostave/slanja projektnih prijedloga je 1. rujna 2016. godine. 

 

Projektni prijedlog izrađuje se na hrvatskom jeziku i latiničnim pismom. Sva dokumentacija tražena u 

Uputama za prijavitelje mora biti na hrvatskom jeziku ili prevedena na hrvatski jezik te ovjerena od 

odgovarajuće ovlaštene osobe. Dokumentacija koja zahtjeva potpis Prijavitelja mora biti u izvorniku, 

ovjerena pečatom i potpisom osobe ovlaštene za zastupanje.  

 

Projektni prijedlog podnosi se u jednom izvorniku. Također, projektni prijedlog mora biti podnesen u 
jednom primjerku u elektroničkom formatu (u zaštićenom formatu na elektroničkom mediju: CD, 
DVD, prijenosna memorija) koji je istovjetan papirnatoj verziji. Svaki dokument mora biti u zasebnoj 
datoteci. U slučaju razlika između papirnate i elektroničke verzije, papirnata verzija projektnog 
prijedloga smatrat će se vjerodostojnom. 
 

Uz papirnatu verziju, Prijavni obrazac A potrebno je dostaviti i u elektroničkom formatu kao zasebnu 

datoteku u .pdf formatu na DVD-u ili CD-u s oznakom R: CD/R, DVD/R, i to upravo onu datoteku koja 

je generirana od strane web-aplikacije i potom spremljena na računalo radi ispisa. Datum i vrijeme 

navedeni u donjem desnom kutu stranica Prijavnog obrasca A moraju biti identični u papirnatoj 

verziji i u elektroničkoj verziji dostavljenog Prijavnog obrasca A. 

 
Projektni prijedlog podnosi se u jednoj zatvorenoj omotnici/paketu isključivo preporučenom 

poštanskom pošiljkom ili osobnom dostavom1  na adresu: 

                                                           
1 U slučaju osobne dostave, projektna prijava se predaje putem urudžbenog zapisnika Središnje agencije za financiranje i ugovaranje 
programa i projekata Europske unije, Ulica grada Vukovara 284 (objekt C), HR-10 000 Zagreb. Dostavljač će pri predaji projektne prijave 
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Središnja agencija za financiranje i ugovaranje programa i projekata Europske unije 

Ulica grada Vukovara 284 (objekt C) 

HR - 10000 Zagreb 

 

 

MRRFEU (UT) zadržava pravo izmjena/dopuna Poziva tijekom razdoblja trajanja Poziva vodeći računa 

da predmetne izmjene/dopune ne utječu na postupak ocjenjivanja kvalitete projektnih prijedloga. 

MRRFEU (UT) zadržava pravo zatvaranja Poziva i u drugim slučajevima kada se utvrdi potreba za 

značajnijim izmjenama/dopunama Poziva koji bitno mijenjaju uvjete za Prijavitelje te onemogućavaju 

poštivanje načela jednakog postupanja tijekom postupka dodjele. 

 

Navedene izmjene/dopune bit će objavljene na središnjoj internetskoj stranici ESI fondova 

www.strukturnifondovi.hr.  

 

                                                                                                                                                                                     
dobiti od djelatnika zaduženog za urudžbeni zapisnik SAFU (PT2)  potvrdu primitka s potpisom, datumom i vremenom predaje projektne 
prijave. 


