PODR;‘?.KA RAZVOJU MSP U TURIZMU
POVECANJEM KVALITETE | DODATNE PONUDE HOTELA

Referentni broj poziva: KK.03.2.1.04.
UCESTALA PITANJA | ODGOVORI

U interesu jednakog postupanja prema svim prijaviteljima, Ministarstvo poduzetnistva i obrta ne
moze davati svoje misljenje o prihvatljivosti prijavitelja, projekata ili odredenih aktivnosti.

Buduci da su pojedina pitanja upuéena Ministarstvu poduzetnistva i obrta Sirokog raspona te
sadrze informacije o projektu, ona nisu u cijelosti ukljucena u Ucestala pitanja i odgovore, vec su
ukljucene samo pojedinosti bitne za pruzanje odgovora.
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Popis kratica:
UzP- Upute za prijavitelje

1 TEMELJI | OPCE ODREDBE

1. Mora li svaki projekt nuzno za rezultat imati podizanje postojece kategorije?
Ukoliko se radi o rekonstrukciji i opremanju postojecih gradevina, iste po zavrSetku
investicije moraju ispuniti minimalne uvjete i uvjete za kategoriju 3, 4 ili 5 zvjezdica.
Ukoliko se radi o ulaganju u izgradnju i/ili realizaciju dodatnih sadrzaja postojecih
ugostiteljskih objekata s ulaganjem u obnovu i opremanje predmetnih objekata, uvjet je
podizanje postojecCe kategorije za najmanje jednu zvjezdicu.

2 POKAZATELJI

1. N/A
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3 VRSTE, IZNOS | INTENZITETI POTPORA

1. Sto znaéi da je intenzitet potpore 45%? Koliko sredstava privatnog sufinanciranja
mora osigurati sam korisnik u slu¢aju dodjele potpore intenziteta 45%?
Ukupnu vrijednost projekta Cini zbroj prihvatljivih i neprihvatljivih troSkova. Ukoliko
je intenzitet potpore 45%, to znaci da ¢e za 45% prihvatljivih troSkova projekta biti
dodijeljena potpora. Za ostalih 55% prihvatljivih troSkova i sve neprihvatljive
troSkove, korisnik treba osigurati sredstava financiranja bilo iz vlastitih izvora, bilo
kreditom banke. Pritom treba voditi raCuna da 25% prihvatljivih troSkova za
pocetno ulaganje treba biti oslobodeno od bilo kakve drzavne potpore.

2. Na koji na€in se odreduje ukupan iznos dodjele bespovratnih sredstava? Da li se
potpore dodjeljuju u iznosu od 35% tj. 45% ukupnih ili prihvatljivih troskova
projekta?

Iznos potpore izraCunava se kao postotak prihvatljivih troSkova i ne smije premasiti
intenzitet potpore odreden ¢lancima 7., 8., 9. i 10. Programa dodjele drzavnih potpora za
podrSku razvoju malih i srednjih poduzetnika u turizmu objavlienog na mreznim
stranicama Ministarstva poduzetnistva i obrta:

4 ZBRAJANJE POTPORA

1. N/A

5 PRIHVATLJIVOST PRIJAVITELJA

1. Da li se uvjet registracije za obavljanje gospodarske djelatnosti (1 godine prije

predaje prijave) odnosi na to da moramo registrirati novo poduzeé¢e u RH ili se
smatra da je investitor poduzeée iz Njemacke sa osnovanom podruznicom ili
novom tvrtkom za obavljanje djelatnosti turizma u RH?
Sukladno UzP poglavlju 2 — Uvjeti za prijavitelje, 2.1 Prihvatljivost prijavitelja: potpora se
ne moze dodijeliti prijavitelju koji nije registriran za obavljanje gospodarske djelatnosti
najmanje godinu dana prije dana predaje projektne prijave. Razdoblje poslovanja
prijavitelja nije vezano na podrucje RH.

Koarisnik potpore mora imati poslovnu jedinicu ili podruznicu RH u trenutku plaéanja.

2. Da li su obrtnici prihvatljivi prijavitelji? Da li su zadruge prihvatljivi korisnici
potpore?
Kako je navedeno u UzP, poglaviju 2 — Uvjeti za prijavitelje, 2.1 Prihvatljivost prijavitelja:
Tko moze sudjelovati: Prijavitelji moraju biti pravne ili fizicke osobe koje su mikro, malo ili
srednje poduzece sukladno definiciji malih i srednjih poduzeéa na nacin utvrden u Prilogu
I. Definicija malih i srednjih poduze¢a Uredbe 651/2014. Takoder, prijavitelj mora biti u
sustavu poreza na dobit.
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Moze li tvrtka koja je podnijela zahtjev za potporu naknadno registrirati djelatnosti
prema NACE Rev. 2. 55 Smjestaj i 56 Djelatnosti pripreme i usluzivanja hrane i
pi¢a ako zadovoljavaju ostale kriterije?

Sukladno Uputama za prijavitelje, to¢ka 2.4., stavak 22. prijavitelj mora prije dana predaje
projektne prijave biti registriran za obavljanje navedenih gospodarskih djelatnosti.

Da li ustanova za medicinsku rehabilitaciju u 100% vlasniStvu Bjelovarsko-
bilogorske zupanije moze biti prihvatljiv prijavitelj?

Na natjeCaj se mogu javiti subjekti malog gospodarstva, mali i srednji poduzetnici
sukladno definiciji danoj u Prilogu | Uredbe Komisije 651/2014.

Ako poduzeée u vlasnistvu jedinice lokalne samouprave u odlu€ivanju ima prava manja
od 50% isto se ne mozZe smatrati MSP-om.

Ako JLPS ima 100% vlasnistvo nad poduzecem isto se ne moze smatrati MSP.

Moze li se na navedeni natjecaj prijaviti tvrtka A koja je osnovana prije godinu
dana, te joS nema niti jednog zaposlenog, ali je oshovana s namjerom da bude
nositelj projekta izgradnje hotela - kako je preporu¢eno u banci, jer ¢e projekt
dijelom biti sufinanciran kreditom banke. Medutim, jedini osniva¢ i vlasnik tvrtke A
je tvrtka B, koja udovoljava svim uvjetima za prijavu na navedeni natje¢aj, te moze
biti "pokrovitelj” tvrtki A.

Sukladno poglavlju 2.2. UzP, partnerski odnosi i partnerstvo bilo koje vrste nisu
prihvatljivi.

Moze li se na natjecaj prijaviti tvrtka koja je u godini prije projektne prijave imala
jednog zaposlenog na period od 2 mjeseca, te u godini projektne prijave takoder
jos uvijek ima zaposlenika i planira zaposliti dodatne djelatnike?

Kako je navedeno u UzP, poglaviju 2 — Uvjeti za prijavitelje, 2.4 Kriteriji za iskljuCenje
prijavitelja; potpora se ne moze dodijeliti prijaviteljima koji nemaju niti jednog zaposlenog
na temelju sati rada u godini koja prethodi godini predaje projektne prijave.

. Molimo vas za odgovor da li je nama tvrtkama koje se bave prijevozom putnika
(linijski i slobodni prijevoz), moguée se natjecati za navedena sredstva kod
kupovine novih turistiCkih autobusa visoke klase. Naime mi u svom poslovanju
imamo znacajan prihod od slobodnih turistickih voznji te bi smo taj segment
poslovanja zeljeli joS viSe unaprijediti u kvalitativnom smislu?

Pozivamo Vas da obratite pozornost na UzP poglavlja 2 i 3 Uvijeti za prijavitelje i Uvjeti za
projekte.

. Mozete li nam protumacditi sto je "Poduzetnik u teSkoéama"?

Poduzetnikom u teSkocama smatra se poduzetnik kojem je viSe od polovice njegova
upisanog temeljnog kapitala izgubljeno zbog prenesenih gubitaka - kada se odbijanjem
prenesenih gubitaka od priCuva (i svih drugih elemenata koji se opéenito smatraju dijelom
vlastitog kapitala drustva) dobije negativan kumulativni iznos koji premasuje polovicu
upisanog vlasniCkog kapitala. Za dodatne informacije i pojasnjenja predlazemo uvid u
KOMUNIKACIJU KOMISIJE - Smjernice o drzavnim potporama za sanaciju i
restrukturiranje nefinancijskih poduzetnika u teSko¢ama (2014/C 249/01), i kojima je
detaljizirana problematika poduzetnika u teSko¢ama.
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6 PRIHVATLJIVOST PROJEKTA

1.

Naslijedila sam kuéu na selu i planiram pretvoriti u kuéu za odmor. Da |i takvi
projekti spadaju u ovaj natje¢aj?
Kuce za odmor nisu prihvatljive.

Da li je prihvatljivo sufinanciranje projekta izgradnje hotela ukoliko se prije predaje
projektne prijave zapocelo sa zemljanim radovima na odobrenom gradilistu? Da li
bi izvr$eni radovi uklanjanja objekata bili ocijenjeni kao pocetak provedbe projekta,
odnosno da li investitor treba pri¢ekati predaju projektne prijave kako bi zapocéeo
uklanjanje predmetnih objekata?

Sukladno ¢lanku 131. Zakona o gradnji (NN 153/13) smatra se da je investitor pristupio
gradenju od dana prijave poCetka gradenja Ministarstvu, odnosno nadleznom upravnom
tijelu, gradevinskoj inspekciji i inspekciji rada. Prije poCetka gradenja investitor je duzan
osigurati provedbu iskolCenja gradevine te se u smislu ovog Poziva svi radovi koji
prethode istom smatraju pripremnim radovima.

Da li je za prijavu na ovaj natje¢aj prihvatljiv projekt hotela kojim mijenja postojeéu
rasvjetu LED rasvjetom ¢ime Stedi preko 50% na potrosniji struje za rasvjetu?
Prihvatljivost troSka u smislu ulaganja u mjere energetske ucinkovitosti povezanih sa
svrhom projekta navedena je na str.18 UzP-a u tablici prihvatljivih troSkova.

Da li je osnovni uvjet za prihvatljivost projekta obvezno vlasnistvo objekta. Naime
na danasnji dan iznajmljujemo hotel sa 2 *i imamo u planu kupnju. Da li prije
predaje Projektne prijave za bespovratna sredstva za poveéanje kategorije moramo
od banke dobit potvrdu da je odobren kredit za kupnju?

Sukladno UzP-u, prihvatljivost projekta definirana je pod tockom 3.1 Prihvatljivost
projekta. Takoder, UzP navodi kako je kupnja ili zakup zgrada neprihvatljiv troSak (tocka
3.2 UzP). Kao dokaz pravnog interesa potrebno je priloZiti dokument temeljem kojeg se
izdaje pravomoéna gradevinska dozvola. (http://www.mgipu.hr/default.aspx?id=17708).

Sukladno Uputama za prijavitelje za financiranje vlastitog dijela moguée su 3
kombinacije: vlastita sredstva, kredit banke ili kombinacija dviju navedenih opcija.
Obzirom da je u sluéaju financiranja vlastitim sredstvima potrebno orogiti sredstva
do potpisa ugovora, na koji nacin je moguce da investitor krene u provedbu odmah
po prijavi projekta, sto je natje€ajem dozvoljeno?

U slu€aju namjenskog oroCavanja vlastitih sredstava za potrebe financiranja projekta
prijavitelj moze zapoceti sa provedbom koristeci viastita slobodna sredstva financiranja, ili
mosnim financiranjem.

Je li je moguée da investitor dobije obvezujuée pismo namjere banke za svoj dio
ucesScéa, a do potpisivanja ugovora osigura dovoljna vlastita sredstva te da onda
ona budu koristena za sufinanciranje a odustane se od sufinanciranja kroz kredit
poslovne banke?

Sukladno UzP-u, pod to¢kom 3.1., naclini zatvaranja financijske konstrukcije, 2.
Financiranje vlastitim sredstvima, navedeno je kako ako se udio privatnog sufinanciranja
prijavitelja podmiruje iz vlastitih izvora, prijavitelj prilikom predaje projektne prijave mora
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dostaviti izjavu ovjerenu od strane javnog biljeznika da sufinanciranje projekta podmiruje
iz vlastitih izvora i dokaz da ima namjenski deponirana oroCena sredstva od dana predaje
projektne prijave do sklapanja Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava na iznos ukupne
vrijednosti projekta umanjene za iznos trazenih bespovratnih sredstava i iznos povrativog
PDV-a.

Kojoj kategoriji na temelju kategorizacije od 3 i vise zvjezdica pripada difuzni
hotela?

Vrste hotela iz skupine Hoteli - Difuzni hotel i Hotel bastina se ne kategoriziraju i ne
oznacavaju zvjezdicama, ali smatra se da propisani minimalni uvjeti za vrstu Difuzni hotel
i Hotel bastina, za potrebe ovog Poziva, odgovaraju propisanim uvjetima kategorije
hotela od minimalno tri zvjezdice.

7 PRIHVATLJIVOST AKTIVNOSTI | TROSKOVA

1.

Da li su prihvatljiva ulaganja u studio apartmane?

Ne. Sukladno UzP-u tocki 3.2 Prihvatljivost aktivnosti ulaganja u sljedeée vrste
ugostiteljskih objekata iz skupine hoteli su prihvatljiva: hotel, aparthotel, turisticko naselje,
hotel bastina ili difuzni hotel (sukladno vazec¢im propisima iz ugostiteljstva i turizma).

Da li je izgradnja bazena prihvatljiv trosak?
Sukladno UzP-u prihvatljivost troSkova definirana je pod tockom 3.2.

Da li su prihvatljivi troSkovi izgradnje prostorija hotela koje poslodavac kasnije
namjerava dati u podnajam (npr. za potrebe banke, ljekarne i sl.) pri éemu u samom
troskovniku nisu uklju¢eni troskovi opremanja tih prostorija?

Ne. Prihvatljivost troSkova definirana je u UzP pod to¢kom 3.2.

Da li je ugradnja dizala u vrijednosti od 300.000,00kn, kao dodatnog sadrzaja
ponude hotela, prihvatljiv trosak?

Cilj projekta mora biti u skladu s cilievima predmetnog poziva. Prihvatljivost aktivnosti i
troSkova definirana je u tocki 3.1 UzP. Takoder, propisani najniza vrijednost potpore je
1.000.000,00kn.

Jesu li konzultantske usluge za izradu prijavhe dokumentacije i samu prijavu
projekta na natje€aj prihvatljiv trosak?
Sukladno UzP, 7.1 PoCetak provedbe i razdoblje provedbe projekta, trodkovi nastali prije
predaje projektne prijave nisu prihvatljivi.

Da li se nabava radova i opreme koji su predmet prijavljenog projekta provodi
nakon potpisanog Ugovora izmedu podnositelja i MINPO-a ili se provodi prije te se
dokumentacija provedene nabave predaje zajedno sa prijavhom dokumentacijom?
Da bi tro$kovi bili prihvatljivi, provedba projekta ne smije zapoceti prije predaje
projektne prijave MINPO-u. Prijavitelj preuzima rizik troSkova nastalih u razdoblju
izmedu podnoSenja projektne prijave i datuma odobrenja sredstava.

Sto se odnosi na mjere energetske uéinkovitosti? Hoée li se moéi financirati
primjerice dizalice topline koje su u sklopu novog hotela za vlastitu proizvodnju
energije?
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Ulaganje u opremu za proizvodnju energije iz obnovljivih izvora (i elektricne i
toplinske) u obliku toplinske pumpe, kotlova na biomasu, solarnih ploca, itd. se
sSmatra proizvodnjom energije (ne smatra ulaganjem mjere energetske
ucinkovitosti), bez obzira da li je proizvedena energija za vlastitu uporabu, i kao
takve nisu prihvatljive aktivnosti/troskovi u sklopu ovog poziva.

Da li kupnja ekoloskog plovila koje bi povezivalo te destinacije/objekte i prevozilo
goste, prtljagu i namirnice bez naplate i koje se ne bi iznajmljivalo spada u priznati
ili nepriznati troSak projekta?

Sukladno UzP-u prihvatljivost troSkova definirana je pod to¢kom 3.2 Prihvatljive aktivnosti
(tablica prihvatljivih i neprihvatljivih troSkova).

Kreéemo u adaptaciju turistickog naselja koja odgovara ciljevima poziva ,,Podrska
razvoju MSP u turizmu povec¢anjem kvalitete i dodatne ponude hotela“, ali se ne
mozemo prijaviti radi rokova u izvodenju radova. U sklopu adaptacije ¢e biti
izgraden i vanjski bazen vrijednosti oko 1.000.000 HRK koji ¢e se graditi u fazi
izgradnje krajem sijeCnja. Zanima nas mozemo li na ovaj poziv prijaviti samo
gradnju bazena?

Prihvatljivost aktivnosti i troS8kova navedena je u tocki 3.2 UzP-a Prihvatljivost aktivnosti
pod kojom se navodi kako su prihvatljiva ulaganja u materijalnu imovinu ulaganja u:
izgradnju i/ili realizaciju dodatnih sadrzaja postojec¢ih ugostiteljskih objekata iz skupine
Hoteli (vrste: hotel, aparthotel, turisti¢cko naselje, hotel bastina ili difuzni hotel), kategorije
3, 4 ili 5 zvjezdica, koji nisu propisani kao obvezni sukladno vazeéim propisima iz
ugostiteljstva i turizma, a koji ¢e doprinijeti produljenju turisticke sezone i atraktivnosti
ponude na destinaciji, sa ili bez ulaganja u obnovu (odrzavanje) i opremanje predmetnih
smjestajnih objekata, uz uvjet podizanja postojeée kategorije za najmanje jednu zvjezdicu
(sukladno vazecéim propisima iz ugostiteljstva i turizma). Najnizi iznos bespovratnih
sredstava koji se moze dodijeliti pojedinom projektu je 1.000.000,00 kn..

8 PROVEDBA PROJEKTA | POSTUPCI NABAVE ZA OSOBE KOJE
NISU OBVEZNICI ZOJN

1.

Kada se treba provesti postupak javne nabave? Treba li ga provesti prije prijave na
natjecaj ili tek nakon sklapanja ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava?

Nabava mora biti provedena u skladu s nacelima i postupcima utvrdenima u Prilogu 4.
Svi postupci nabave provedeni u okviru prijavljenog projekta, a prije datuma stupanja
Ugovora na snagu, takoder moraju biti provedeni sukladno nacelima i procedurama
propisanim u Prilogu 4. kako bi se mogli smatrati prihvatljivim.

9 ADMINISTRATIVNE INFORMACIJE

1.

Da li u Obrascu 12 (analiza financijske odrzivosti) prikazujemo odrzivost
predlozenog projekta ili cjelokupnog poslovanja kada je rije¢ o diversifikaciji
(poduzetnik se do sada bavio trgovinom, a projekt se odnosi na izgradnju hotela)?
U navedenom slu€aju, a kako je navedeno u obrascu 12. prijavitelj izraduje analizu
financijske odrzivosti projekta, sa i bez traZzenog iznosa bespovratnih sredstava (granta).
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Kod oba prikaza provjerava se kumulirani neto novCani tijek, tijekom referentnog
razdoblja.

Da li se mozemo s projektom prijaviti u listopadu 2015. ili listopadu 20167
Sukladno UzP-u prijave na natjeCaj zaprimat ¢e se od 16. studenog 2015. do 31.
prosinca 2016., odnosno do iskoriStenja sredstava.

Na stranici 22. Uputa za prijavitelje navodi se popis dokumentacije koja se prilaze
prijavi na natjec¢aj, na stranici 23. navodi se dodatna dokumentacija iz koje ¢e se
iS€itati podaci pravne i poslovne sposobnosti prijavitelja. Da li je dokumentaciju
popisanu na stranici 23. isto tako potrebno dostaviti u sklopu prijavne
dokumentacije?

Prilikom predaje projektne prijave prijavitelj obavezno dostavlja iskljuivo dokumente
navedene na strani 22. UzP-a.

Zasto je potrebno ispunjavanje Obrasca 12. Analiza financijske odrzivosti ? Molimo
pojasnjenje.

Kroz Obrazac 12 Analiza financijske odrzivosti prijavitelj prikazuje odrzivost projekta sa i
bez dodijeljenih bespovratnih sredstava, kako bi dokazao da investicija (projekt) ne bi bio
financijski odrziv bez dodijeljenih bespovratnih sredstava.

Molimo Vas za pojasnjenje da |i se ovaj program financiranja smatra
medunarodnim financiranjem?

Potpore koje ¢e se dodjeljuju ovim natjeCajem u skladu su sa Programom dodjele
drzavnih potpora za podrSku MSP-a u turizmu i ne smatraju se medunarodnim
financiranjem.

Mora li se investicijska studija i logicka matrica odnositi samo na bazen ili bazen
mozemo staviti u cjelokupni kontekst adaptacije hotela pa napisati studiju o
cjelokupnoj adaptaciji, a traziti sredstva samo za troskove bazena?

Prilikom predaje projektne prijave prijavitelj obvezno dostavlja dokumente kako je
navedeno u to¢ki 4.1 UzP-a.

Prijavitelj priprema projektnu dokumentaciju ovisno o tome radi li se o izgradnji ifili
realizaciji dodatnih sadrzaja postojecih ugostiteljskin objekata iz skupine Hoteli (vrste:
hotel, aparthotel, turistiCko naselje, hotel bastina ili difuzni hotel), kategorije 3, 4 ili 5
zvjezdica, koji nisu propisani kao obvezni sukladno vazeéim propisima iz ugostiteljstva i
turizma, a koji ¢e doprinijeti produljenju turisticke sezone i atraktivhosti ponude na
destinaciji, sa ili bez ulaganja u obnovu (odrzavanje) i opremanje predmetnih smjestajnih
objekata, uz uvjet podizanja postojece kategorije za najmanje jednu zvjezdicu (sukladno
vazecéim propisima iz ugostiteljstva i turizma).

U cilju kvalitetne provjere ideja potencijalnih klijenata, mozete li molim Vas
precizno definirati Sto predstavlja po¢etno ulaganje?
Pocletno ulaganje definirano je u Pojmovniku UzP-a.

Sto znaéi PO odnosno PD u Prilogu Postupak dodjele u tablici Ocjenjivanje
kvalitete?

Kako je objasnjeno u Prilogu 3. Postupak dodjele, poglavije 4. Faza: ocjenjivanje
kvalitete, legenda ispod tablice navodi
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* PO - Prijavni obrazac
* PD - Prate¢a dokumentacija
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