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TEHNIČKA SPECIFIKACIJA
Ponuditelj je dužan ispuniti kolonu detaljnim opisom karakteristika koje nudi. Ponuditelj ne smije mijenjati specifikacije navedene u koloni B. Za sve proizvođače, tipove proizvoda, standarde ili norme koji su navedeni u tehničkim specifikacijama primjenjuje se načelo jednakovrijednosti.		

	
GRUPA 1: NABAVA USLUGA IZRADE I IMPLEMENTACIJE ERP MODULA


	A
Jedinice grupe predmeta nabave 
	B
Zahtijevane karakteristike
	C
Ponuđene karakteristike

	Generalne specifikacije:
	 upotreba baze podataka bez ograničenja po broju korisnika i po količini podataka
 mogućnost neograničenog broja korisnika i administratora, kao i broj istovremenih prijava po jednom korisniku
 svi moduli ERP sustava su potpuno integrirani
 ERP koristi jedinstveni RDBMS u svim svojim segmentima.
	

	ERP modul za poslovanje tvrtke
	 postoji podrška za uvoz i izvoz podataka iz vanjskih izvora i aplikacija. 
 sustav podržava automatizirani Backup/Restore
 rješenje osigurava autorizaciju pristupa (korisničko ime/lozinka)  koja limitira pristup korisnika prema:
· dijelu sustava
· ekranu ili prozoru ili izborniku
· funkciji (pregled, ažuriranje, ispis)
· skupu podataka prema određenom kriteriju (npr. samo knjiženjima koja pripadaju određenom rasponu mjesta troška i/ili određenom rasponu konta)
 mogućnost automatskog praćenja i analiza svih ili odabranih aktivnosti u pregledu i ažuriranju, pokazujući ime korisnika i točna vremena pristupa (logovi pristupa) 
 mogućnost kreiranja izvještaja u PDF formatu
 mogućnost prebacivanja podataka u MS Excel
 mogućnost kreiranja XML datoteka
	

	ERP modul za postupke nabave
	 kreiranje, upis i pregled zahtjeva za nabavu
 automatizam kreiranja narudžbi prema zahtjevima, pregled narudžbi 
 pregledi zaliha i potreba artikala, pregled max/min zaliha, pregledi dobavljačkih cjenika
 mogućnost usporedbe dobivenih ponuda 
 analize po materijalima, dobavljačima, radnim nalozima (gradilištima)
	

	ERP modul za financijske analize
	 promet po proizvodima i grupama proizvoda
 promet po partnerima i grupama partnera 
 promet po agentima, suradnicima, korisnicima
 promet po regijama
 promet po vremenskim jedinicama
 OLAP analiza stanja zalihe
 sve analize nude mogućnost uvida u veleprodajni/maloprodajni promet zajedno ili pojedinačno
	

	ERP modul za postupke servisa
	 izrada i praćenje servisnih radnih naloga moguće je za predmete servisiranja vezane za šifrarnik artikala (npr., prodaja bijele tehnike) ili uređaje vezane za određene partnere (npr., servis printera)
 izrada naloga obuhvaća podatke o zaprimanju upita, određivanje tipa i statusa naloga, dodjeljivanje serviseru
obrada naloga obuhvaća unos podataka o ugrađenim dijelovima i izvršenim uslugama
obrađeni nalozi se mogu automatski fakturirati po nekoliko odabranih kriterija (status naloga, period, ...)
izvješća obuhvaćaju rekapitulaciju naloga po zadanom parametru, kartice uređaja
 analize naloga po partneru, korisniku, serviseru, periodu, načinu dolaska klijenta
	

	ERP modul za upravljanje dokumentima
	 mogućnost pristupa dokumentima sa svih lokacija te mogućnost spremanja i pregleda vanjski izrađenih dokumenata
 učitavanje pdf, jpg, excel i drugih dokumenata u ERP
 slanje priloga uz ponude i račune prema kupcima
	

	ERP modul za proizvodnju
	 kreiranje i praćenje naloga proizvodnje i 
 izrada rasporeda proizvodnje (prema datumu naloga)
 raspored proizvodnje prema skladištima 
 praćenje procesa proizvodnje kroz statuse naloga
 razduživanje materijala na bazi normativa, ili prema izdatnicama repromaterijala
 mogućnost korištenja gotovih proizvoda i/ili poluproizvoda kao sastavnih dijelova naloga
 opcija razduživanje skladišta repro materijala preko skladišnog poslovanja ili direktno nalogom
 samostalno definiranje skladišta materijala/poluproizvoda/gotovog proizvoda
 za izračun cijene gotovog proizvoda koristi se cijena repromaterijala + poluproizvodi + usluge vanjskih dobavljača
 za izračun cijene gotovog proizvoda moguće je uključiti i dodatne troškove: usluge (interne) + radni sati (opcija) + troškovi (opcija)
 mogućnost djelomičnog zaprimanja gotovih proizvoda na skladište (kako izlaze iz proizvodnje)
 izrada kalkulacija proizvodnje
 evidencija "ostatka proizvodnje"
 rekapitulacija naloga po periodu, partnerima, razrada materijala i usluga
 evidencija utrošenih sati po stroju/usluzi/skladištu
 analiza potrebe materijala po otvorenim nalozima
 analiza naloga po statusima
 analiza odstupanja naloga od normativa (OLAP)
	

	Licence za računala za centralne ERP module
	 pristup ERP-u i njegovim modulima sa računala korisnika
 pristup maloprodaji i modulima u centrali za računala koje se nalaze u maloprodajama
	

	Dodatna licenca za računala
	 pristup maloprodajnom modulu i modulima u centrali za dodatna računala koja se nalaze u maloprodajama
	

	Implementacija ERP modula
	 implementacija kompletnog ERP sustava za rad sukladno potrebama korisnika
 otvaranje skladišta
 kreiranje pre-definiranih ispisa (ponuda, naloga prodaje, računa, otpremnica...)
 otvaranje radnika
 otvaranje poslovnih jedinica
 učitavanje certifikata
	

	Implementacija ERP proizvodnog modula
	 implementacija modula proizvodnje sukladno korisnikovim potrebama za rad
	

	Edukacija za ERP module
	 edukacija svih zaposlenika za rad u ERP sustavu
 edukacija zaposlenika za pojedine dijelove ERP sustava u kojemu će raditi
	

	Edukacija za ERP proizvodni modul
	 edukacija zaposlenika za potrebe rada u proizvodnom modulu
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