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Predmet nabave:

CRM prilagodeni poslovni sustav i edukacija djelatnika za implementaciju prilagodenog
poslovnog sustava

(Evidencijski broj nabave: 3)

Naziv projekta: Integracija poslovnih funkcija primjenom IKT tehnologije u proizvodnji
proizvoda od papira i kartona

Broj ugovora: KK.03.2.1.19.0349

Naziv korisnika: Velprom d.o.0., Dalmatinska 27, Gradici, 10410 Velika Gorica
Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog fonda za regionalni razvoj
Razdoblje provedbe projekta: 01.10.2019 — 01.04.2021.

Datum poziva na dostavu ponuda: 22.05.2020.

Rok za dostavu ponuda: 2. lipnja 2020. u 12.00 sati

Zagreb, svibanj 2020.

SadrZaj ovog dokumenta iskljuciva je odgovornost poduzecéa Velprom d.o.o.
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1. OPCI PODACI

1.1. Op¢i podaci o Narucitelju

Naziv i sjediste Narucitelja: Velprom d.o.o., Dalmatinska 27, Gradici, 10410 Velika Gorica, Hrvatska
OIB Narucitelja: 33428207264

Broj telefona: +385 1 621 55 41

Broj telefaksa: +385 1 621 55 29

Adresa elektronicke poste: info@velprom.hr

Komunikacija i svaka druga razmjena informacija izmedu Narucitelja i Ponuditelja obavljat ée se
elektronickim putem (e-mailom na adresu info@velprom.hr). Narucitelj ¢e odgovore na postavljena

pitanja objaviti na istoj stranici na kojoj je objavljena nabava: www.strukturnifondovi.hr .

1.2. Vrsta postupka nabave

Nabava s obveznom objavom sukladno Prilogu 4. Pravila o provedbi postupaka nabava za
neobveznike Zakona o javnoj nabavi koji je sastavni dio Poziva na dostavu projektnih prijedloga
,Poboljsanje konkurentnosti i ucinkovitosti MSP-a kroz informacijske i komunikacijske tehnologije
(IKT) — 2“, KK.03.2.1.19.

Poduzece Velprom d.o.o. objavljuje Poziv na dostavu ponuda s pripadaju¢im prilozima na
internetskoj stranici Strukturnih fondova www.strukturnifondovi.hr.

1.3.Navod o sukobu interesa

Sklapanje ugovora nije dozvoljeno s povezanim drustvima odnosno povezanim osobama (kako ih
definira Op¢i porezni zakon), osim u slucaju ako je povezano drustvo odnosno povezana osoba jedino
koje moze isporuciti robu, radove ili usluge zbog tehnickih razloga ili razloga postojanja iskljucivih
prava na predmetu koji se nabavlja, a $to je NOJN duZan i dokazati.

Pravilo se primjenjuje na odgovarajuc¢i nacin i na sljedece povezane osobe: na srodnike po krvi u
uspravnoj liniji ili u pobocnoj liniji do Cetvrtog stupnja, srodnike po tazbini do drugog stupnja,
bracnog ili izvanbracnog druga, bez obzira na to je li brak prestao, te posvojitelje i posvojenike.

Poduzece Velprom d.o.o. ima sljedec¢a povezana poduzeda s kojima je u sukobu interesa:
e EFT Hrvatska d.o.o. u likvidaciji

Fizicke osobe s kojima Ponuditelj ne smije biti u sukobu interesa su:
e Radmila Torbica Vlaisavljevi¢ — OIB: 82792961602
e Zoran Vlaisavljevi¢ - OIB: 00446040634


mailto:info@velprom.hr
mailto:info@velprom.hr
http://www.strukturnifondovi.hr/
http://www.strukturnifondovi.hr/
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e Bruno Zgela - OIB: 23621088662
e Dusko Kosanovié - OIB: 83428724454
e Jurica Kus - OIB: 30544795268

1.4.Procijenjena vrijednost nabave
Procijenjena vrijednost pojedinih stavki predmeta nabave je:

e CRM Prilagodeni poslovni sustav 356.000,00 kn
e Edukacija djelatnika za implementaciju prilagodenog poslovnog sustava 20.000,00 kn

Ukupna procijenjena vrijednost predmeta nabave je 376.000,00 Kn bez PDV-a.

2. PODACI O PREDMETU NABAVE

2.1.Opis i koli¢ina predmeta nabave

Predmet nabave je:

e CRM Prilagodeni poslovni sustav - Nabava CRM prilagodenog poslovnog sustava te
integracija i implementacija u poslovanje poduzeca. To je prilagodeni poslovni sustav koji ¢e
imati mogucénost integriranja poslovnih procesa u jednu cjelinu. Integracijom poslovnih
procesa u svakom trenutku modi ¢e se preuzeti detaljni podaci o pojedinom proizvodu i
kupcu u cilju smanjenja administracije i povecanja protoka informacija na svim razinama.

e Edukacija 5 djelatnika za implementaciju prilagodenog poslovnog sustava u trajanju od 8 sati.

Predmet nabave se ne dijeli na grupe. Ponuditelji su obvezni ponuditi cjelokupni predmet nabave
trazen ovim postupkom nabave.

Pri izradi ponude, ponuditelji koriste obrasce koje je odredio Narucitelj unutar ovog poziva. Obrasci
moraju sadrZajno odgovarati obrascima sadrZzanim u ovoj Dokumentaciji. Zajednica ponuditelja i
ugovaranje podizvoditelja je dopusteno.

Roba koja je predmet nabave isporucuje se prema tehnickim specifikacijama predmeta nabave
pojasnjenim u poglavlju 2.3. Poziva na dostavu ponuda.

Kolicina predmeta nabave:

¢ Jedan (1) CRM Prilagodeni poslovni sustav

¢ jedan(1) komplet edukacije djelatnika - Edukacija 5 djelatnika za implementaciju prilagodenog
poslovnog sustava u trajanju od 8 sati.
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2.2. Troskovnik

Troskovnik se nalazi u Prilogu 5 Poziva na dostavu ponuda. Troskovnik je sastavni dio ovog Poziva na
dostavu ponuda te ga je potrebno dostaviti ispunjenog kao dio ponude. Troskovnik se ispunjava
unosenjem jedini¢nih cijena i unoSenjem odgovarajuce valute.

2.3. Tehnicke specifikacije

CRM Prilagodeni poslovni sustav:

e CRM prilagodeni poslovni sustav sastoji se od modula: Normativi, Kalkulacije/Sifrarnik,
Upiti/Ponude/Narudzbe, Radni nalozi/Radne stanice, Nabava, Planiranje proizvodnje,
Odrzavanje, Kontrola Kvalitete, Analize i izvjeStaji, RaCunovodstvo i financije, Modul za
odnose s kupcima i poslovnim partnerima

e Normativi:

o Mogucnost izrade normativa za proizvode direktnom vezom sa bazom kalkulacija i
radnih procesa, koje su povezane sa kupcima i statusima

o Mogucnost automatskog generiranja kalkulacija prema postavljenim normativima

o Mogucnost povezivanja normativa sa ponudama i narudzbenicama

e Kalkulacije / sifranik

o Mogucnost odabira tehnoloskih postupka i materijala sa direktnom vezom sa
skladistem i stanjem na skladistu

o Mogucnost dodavanja popratne pripadajuce dokumentacije za sve artikle u bazu
podataka

o Mogucnost strukturiranja baze podataka prema zahtjevima: za gotovu robu, za
materijal, za alate, za nacrte, za strojeve i operacije
Prilikom definiranja artikala potrebno ga je vezati uz mjesto troska
U strukturi generiranja Sifri sustav mora imati poveznicu sa modulom kontrole
kvalitete

o Mogucénost kombinatorike visestrukih baza podataka i usporedbe rezultata radi
pronalaska najboljeg rjesenja

e Upiti/Ponude/Narudzbe

o Poveznica evidencije upita s ponudama i narudzbenicama

o Prilikom evidencije upita potrebno je omoguciti istovremenu obradu upita (izradu
kalkulacija) kako bi se skratilo vrijeme evidencije i izrade ponuda

o Modul mora biti direktno povezan sa planovima nabave, prodaje i proizvodnje koji
mogu biti kratkoro¢ni i dugorocni
Mogucnost definiranja razvojnog puta proizvoda u fazi prototipa
Mogucnost vezanja prototipa, neugovorenih i ugovorenih razrada sa Sifrarnicima
Omoguditi pregled kupca po ugovorenim poslovima, neugovorenim poslovima,
razradama i povezati ih sa ranije ugovorenim i predloZenim koli¢inama i za te koli¢ine
izradenim nacrtima i kalkulacijama
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o Automatsko slanje rokova isporuke koji su generirani ovisno o zauzecu strojeva

O

Automatsko predlaganje vremena potrebnog za izradu ovisno o tipu proizvoda,
koli¢ini potrebnog materijala i zauzecu stroja

e Radninalozi/ Radne stanice

O

O

e Nabava:
o
o

O O O O O O

e Planiran
o
o

Automatski prikazi radnih naloga i pripadajucih datoteka na radnim stanicama u
proizvodniji

Mogucénost prijave na radne naloge i/ili pojedinaéne vrste priprema putem QR
kodova

Sucelje radnih stanica mora biti prilagodeno za brz i jednostavni unos podataka od
strane djelatnika

Na radnoj stanici mora postojati veza sa skladiStem materijala i stanjem zaliha kako
bi proizvodni proces tekao neometano

Na radnoj stanici trebao bi se prikazivati status strojeva u realnom vremenu ovisno o
brzini rada stroja

Mogucnost podesavanja prikaza odredenih statusa strojeva na radnoj stanici
Sustav mora imati poveznicu radnih naloga sa bazom artikala preko koje automatski
otvara radne naloge za kontrolu kvalitete i odrzavanje

Automatsko evidentiranje Skarta iz proizvodnje i potroSnje materijala

Mogucénost povezivanja sustava nabave sa robno/materijalnim poslovanjem
Planiranje koli¢ina na skladiStu direktnom vezom sa prodajom i proizvodnjom u
realnom vremenu

Moguénost unosa minimalnih koli¢ina sirovina i materijala u skladistu s opcijom
alarmiranja ukoliko koli¢ine padnu ispod minimalne razine

Mogucnost pracenja statusa narudzbenica

Moguénost pracenja rokova isporuke narucenih sirovina i materijala
Mogucnost usporedbe dobivenih ponuda

Mogucnost analize po materijalima, dobavlja¢ima, radnim nalozima
Mogucnost automatskog kreiranja narudzbi

Mogucnost upisa Sifre i naziva istog artikla prema razli¢itim nazivima i Siframa
dobavljaca te ispis dokumenta ovisno o dobavljacu

je proizvodnje

Opcije planiranja prodaje, proizvodnje, nabave i odrZavanja

Svi navedeni planovi moraju sadrzavati optimizacijske , klju¢eve” prema uputi
Korisnika

Mogucnost planiranja u dugom i kratkom roku (dan, tjedan, mjesec, kvartal,
polugodiste, godisnje)

Planiranje prati procese prodaje, nabave i proizvodnje u realnom vremenu
Mogucnost alarmiranja u slucaju odstupanja

Mogucnost preraspodjele radnih naloga po strojevima ovisno o tome $to koji stroj
moze kako bi se ubrzao proizvodni proces
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o Na osnovu preraspodjele proizvodnje po strojevima moguénost novog izracuna

cijene proizvodnje koje ¢e se kasnije koristiti kao postkalkulacija proizvodnje

e (Qdrzavanje

O

O

Evidentiranje strojeva i njihovih posebnosti u bazu podataka

Vodenje planova odrzavanja te evidencija tko je radio odrzavanje, kada, sto je
odrzavano, koji su elementi odrzavani, koliko je kostalo odrzavanje i dati projekciju
kada ée biti slijedeée odrzavanje

Moguénost pradenja utjecaja odrzavanja strojeva na planiranje proizvodnog procesa
u ovisnosti o duljini servisa stroja

Moguénost usporedivanja podataka prije i nakon odrzavanja u ovisnosti o ucinku
stroja

e Kontrola kvalitete

@)

Sustav za upravljanje kontrolom kvalitetom putem radnih naloga za kontrolu
kvalitete

Kontrole kvalitete mogu biti medufazne i zavrSne ovisno o vrsti artikla
Mogucnost evidentiranja kontrole kvalitete i povezanost sa radnim stanicama i
artiklima

Iz unesenih podataka na radnim stanicama potrebno je omoguditi automatsko
generiranje i slanje izvjestaja o kvaliteti

e Analize i izvjeStaji

O

O

O

Mogucnost izrade analize po kupcima, dobavljacima, artiklima, operacijamai
strojevima

Izrade analiza i izvjeStaji prema zahtjevu Korisnika moraju biti omogucene preko
tabularnog prikaza i standardnih dokumenata

Usporedbe razdoblja, kapaciteta i u¢inaka proizvodnog procesa

Usporedbe kalkulacija i postkalkulacija

e Racunovodstvo i financije

O

O O O O O

O O O O

Izrada glavne knjige, salda konta kupaca i dobavljaca

Modularni kontni plan prema uputi korisnika

Prihvat, kontrola i daljnja obrada automatski proknjizenih podataka iz drugih modula
Unos temeljnica (kunske i devizne)

Pracenje po mjestima i nositeljima troska

Obracun placa, jubilarnih nagrada, otpremnina i ostalih oporezivih i neoporezivih
isplata na osnovi radnog odnosa, automatsko formiranje JOPPD! obrasca i prijenos u
zadani tablicni tip datoteke

KnjiZzenje ulaznih i izlaznih racuna

Implementacija sustava e-racun

Mogucnost pracenja planiranih priljeva i odljeva

Priprema i vodenje dokumenata bezgotovinskog plaé¢anja

1 1zvjedée o primicima, porezu na dohodak i prirezu te doprinosima za obvezna osiguranja
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o Mogucnost obracdunavanja i vodenja kamata, moguénost vodenja primljenih racuna

O O O O

preko razlicitih knjiga dokumenata (knjiga primljeni racuni iz inozemstva, knjiga
primljeni ra¢uni za osnovna sredstva)

Izrada putnih naloga

Automatsko knjizenje putnih naloga i evidencije po analitici zaposlenika
Evidencija dugotrajne imovine i sitnog inventara, amortizacija, otpis, preraspodijela
osnovnih sredstava i sithog inventara, porezne evidencije

Automatsko zaprimanje izvadaka Ziro racuna u softver

Kreiranje naloga plaéanja

Pogonski obracunski list

Izrada GFI-POD-a, novCanog toka, plana novcéanog toka, racuna dobiti i gubitka po
mjestima troska, integracija s ostalim modulima

e Modul za odnose s kupcima i poslovnim partnerima

O

O O O O

o O O O O O

O O O O

O

Unos opcih podataka vezanih uz kupca (Sifra, naziv, OIB, adrese i kontakti, brojevi
racuna, komercijalni uvjeti i statusi)

Upravljanje poslanih upita putem e-maila, praéenje ulazne i izlazne poste, kao i
obavijest o statusu poste (kome je upit dodijeljen, kada i Sto je odradeno s upitom)
Definiranje mailing lista i predloZaka

Automatska sinkronizacija s ostalim modulima

Pracenje i delegiranje zadataka i pradenje izvrSenja

Podsjetnici (sastanci, dogadaji, istek ugovora) s kalendarom vidljivim i ostalim
korisnicima

Pracenje podataka bitnih za prodajni proces

Mogucnost vezanja ponuda na poslovnu priliku

Mogucénost oznacavanja poslanih ponuda (poslana, odbijena, prihvacena)
Mogucnost vezanja ugovora, napomena, biljeski i datoteka uz poslovnu priliku
Mogucnost slanja brosura i slicnih marketinskih materijala uz privolu klijenta
Stvaranje baze podataka svih projekata odredenog korisnika, kao i praéenje statusa
projekta

Koordinacija sajamskih dogadanja

Mogucénost marketinskog planiranja i upravljanje kampanjama (kreiranje i praéenje
kampanja s mogucnosc¢u odabira ciljanih kupaca prema raznim kriterijima, podjela
kampanja na faze, praéenje vremenskog izvrSenja pojedine faze)

Segmentacija kupaca prema zadanim parametrima

Mogucnost analiziranja i dalja obrada podataka vezanih uz segmentaciju kupaca
Izvjestaji prema aktivnostima, projektima i utrosku vremena

Mogucnost modifikacije i pohrane izvje$éa te prikaz u obliku grafikona i pivot tablica
Mogucnost ispisa na naljepnice te spremanje u razli¢itim formatima

e Postojeci strojevi u poduzecu Velprom d.o.o. s kojima softver treba biti kompatibilan i na

kojima ce se rabiti navedeni moduli:

O

HP Latex 365
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o Fuji Acuity LED 1600 Il (UV printer)
o HP Scitex 15500
o Sloter s flexo tiskom Gandossi&Fossati GFM 180
o Stroj za rezanje/plotanje Aristo Aristomat TL 1625
o Stroj za rezanje/plotanje Zund G3 3XL-3200
o Stroj za lasersko rezanje i graviranje FL 1610 (FL-1390, 130 W)
o F1CNC Router Servo
o Zaklopna stanca B1
o Zaklopna Stanca BO
o Zaklopna velika stanca
o Stanca Heidelberg HB cylinder 54x77
o Grafi¢ki noz 1150x1145 mm
o Lamina stroj za kasiranje
o Ljepilica BOX-Plus-2 (APR solution)
o Ljepilica 1300x1000 mm
o Krajser (krugorezac)
o Stroj za usijecanje kartona

Edukacija djelatnika za implementaciju prilagodenog poslovnog sustava
e Edukacija 5 djelatnika za implementaciju prilagodenog poslovnog sustava u trajanju od 8 sati.

Tehnicke specifikacije navedene su u Prilogu 5 Poziva na dostavu ponuda. U Prilogu 5 navedene su
koli¢ine predmeta nabave i detaljne tehnicke specifikacije stavki predmeta nabave. U slucaju da se u
tehnickim specifikacijama ili kriterijima za odabir ponude pojavljuje marka, tip, norma, naziv ili naziv
proizvodaca odredene komponente predmeta nabave, Ponuditeljima je dopusteno ponuditi
jednakovrijednu komponentu.

Svojim potpisom dokumenata Prilog 1. Ponudbeni list dobavljac jamdi da ¢e ponuditi predmet nabave
u skladu s trazenim tehnickim specifikacijama. Ako procijeni da je to potrebno, narucitelj ima pravo
nakon roka za dostavu ponuda zatraZiti od Ponuditelja pojasnjenja u obliku detaljnih tehnickih
specifikacija predmeta nabave kako bi provjerio ispunjavanje trazenih tehnickih specifikacija u ovom
poglavlju, kao i ispunjavanje kriterija kvalitete koji se navode u poglavlju 4.7. ovog Poziva.

2.4.Mjesto isporuke predmeta nabave

Mijesto isporuke predmeta nabave je proizvodni pogon poduzeca Velprom d.o.o. — Postanska ulica br.
15 (Vukomericka 15)?%, 10410 Velika Gorica. 3

2 Izmijenjen je naziv ulice iz Vukomeri¢ka u Postanska.
3 Sjediste poduzeda je u ulici Dalmatinska 27, Gradiéi, 10410 Velika Gorica, a proizvodni pogon je u ulici
Postanska ulica br. 15, 10410 Velika Gorica.
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Mijesto isporuke usluge edukacije moze biti proizvodni pogon poduzeca Velprom d.o.o. ili na drugoj
lokaciji po dogovoru s Naruciteljem.

2.5.Rok isporuke predmeta nabave

Krajnji rok instalacije predmeta nabave je:

e CRM Prilagodeni poslovni sustav — 8 mjeseci od datuma potpisa ugovora s dobavljacem
e Edukacija djelatnika za implementaciju prilagodenog poslovnog sustava u trajanju - 30 dana
od dana instalacije CRM prilagodenog poslovnog sustava.

Postoji mogucénost sukcesivne isporuke (u viSe navrata). Dopustena je ranija isporuka. Postoji
moguénost opravdanog produZenja roka dostave u slucaju nepredvidljivih okolnosti (npr.
elementarna nepogoda, vanjski razlozi na koje nisu mogli utjecati kupac ni dobavlja¢, vanjski razlozi
koje nije bilo moguée predvidjeti u trenutku potpisa ugovora, visa sila i sl.).

U slucaju neopravdanog kasnjenja s isporukom u odnosu na dogovoreni rok isporuke, Ponuditelj se
obvezuje za svaki tjedan daljnjeg kasnjenja s isporukom pladati penale od 0,05% vrijednosti ugovora
do iznosa od maksimalno 5% vrijednosti ugovora.

3. ODREDBE O SPOSOBNOSTI PONUDITELJA

3.1.Poslovna sposobnost

Ponuditelj kao dokaz poslovne sposobnosti prilaze Izjavu o sukladnosti s uvjetima poziva na dostavu
ponuda (Prilog 4.). Ponuditelj ¢e biti iskljucen iz sudjelovanja u postupku nabave u bilo kojoj fazi ako:

1. je pravomoc¢no osuden za kaznena djela koja su detaljno opisana Zakonom o javnoj nabavi
(NN 120/2016, &l 251)

2. nad njim se otvori stecajni postupak ili zapoéne postupak likvidacije, ili ako njegovim
poslovima upravlja sud, ili ako je u nagodbi s vjerovnicima, ako je obustavio poslovne
aktivnosti, ako je predmetom sudskih postupaka zbog navedenih aktivnosti ili je u analognoj
situaciji koja proizlazi iz slicnog postupka predvidenog nacionalnim zakonodavstvom ili
propisima zemlje u kojoj ima poslovni nastan

3. ako ne ispuni obvezu povezanu s placanjem poreza u skladu sa zakonskim odredbama
zemlje u kojoj ima poslovni nastan

4. ako je Ponuditelj u sukobu interesa s Naruciteljem ili odgovornim osobama poduzeda
Narucitelja prema navodu tocke 1.3. Poziva na dostavu ponuda.

U slucaju zajednice ponuditelja ili postojanja podizvoditelja, dovoljno je da voditelj zajednice
ponuditelja ili glavni izvoditelj dostavi dokaz poslovne sposobnosti.
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3.2.Financijska sposobnost

Ponuditelj kao dokaz financijske sposobnosti prilaze dokument izdan od bankarskih ili drugih
institucija kojim se dokazuje solventnost gospodarskog subjekta. Dokaz se prilaze u obliku financijske
dokumentacije kao sto je BON2/SOL2 koji ne smije biti stariji od 30 dana od dana objave Poziva na
dostavu ponuda. Ukoliko se u drzavi nastana Ponuditelja ne izdaje dokument kao $to je BON2 / SOL2,
Ponuditelj treba priloZiti potvrdu kojom dokazuje broj dana blokade raduna u posljednjih 6 (Sest)
mjeseci poslovanja ili bankovne izvatke ili drugi dokument iz kojeg je vidljivo da bankovni racun
ponuditelja nije bio u blokadi u posljednjih 6 mjeseci. Dokument je potrebno priloZiti u izvorniku
(originalu), kao ispisan elektronicki potpisan obrazac ili kao kopirani obrazac.

U sluéaju zajednice ponuditelja ili postojanja podizvoditelja, dovoljno je da voditelj zajednice
ponuditelja ili glavni izvoditelj dostavi dokaz financijske sposobnosti.

3.3.Vrsta, sredstvo i uvjeti jamstva

Za predmet nabave nije trazen jamstveni rok. Umjesto jamstvenog roka ponuditelj moze nuditi
osiguranje iT podrske i odrzavanja u okviru kriterija kvalitete navedenih u poglavlju 4.7.

4. PODACI O PONUDI

4.1.Sadrzaj ponude

Ponuda mora sadrzavati:

e ispunjeni, potpisani i ovjereni Prilog 1. Ponudbeni list

e ispunjeni, potpisani i ovjereni Prilog 2. Podaci o zajednici ponuditelja (Prilog 2) — priloZiti
samo u slucaju zajednicke ponude zajednice ponuditelja

e ispunjeni, potpisani i ovjereni Prilog 3. Podaci o podizvoditeljima (Prilog 3) — priloziti samo u
slu€aju angaziranja podizvoditelja

e ispunjeni, potpisani i ovjereni Prilog 4. Izjava o sukladnosti s uvjetima Poziva na dostavu
ponuda

e ispunjeni, potpisani i ovjereni Prilog 5. TroSkovnik

o Dokument izdan od bankarskih ili drugih institucija kojim se dokazuje solventnost
gospodarskog subjekta. Dokaz se prilaze u obliku financijske dokumentacije kao Sto je
BON2/SOL2 koji ne smije biti stariji od 30 dana od dana objave natjecaja. Ukoliko se u drzavi
nastana ponuditelja ne izdaje dokument kao $to je BON2/SOL2, ponuditelj treba priloziti
potvrdu kojom dokazuje broj dana blokade racuna u posljednjih 6 (Sest) mjeseci poslovanja ili
bankovne izvatke ili drugi dokument iz kojeg je vidljivo da bankovni ra¢un ponuditelja nije bio
u blokadi u posljednjih 6 mjeseci. Dokument je potrebno priloZiti u izvorniku (originalu), kao
ispisan elektronicki potpisan obrazac ili kao kopiran obrazac.

Ponuditelj mora dostaviti sve dokumente trazene ovim postupkom nabave. Ponude koje ne sadrze
sve navedene dokumente ce biti odbacene. U slucaju nejasnoca ili pogreski u dostavljenim
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ponudama, Narucitelj nakon roka za dostavu ponuda mozZe traziti pojasnjenja kojima ne dolazi do
izmjene ponude (izmjenom ponude smatra se izmjena cijene ili drugih kriterija za odabir ponude).

Napomena: Nakon podnoSenja prijave na nadmetanje, Naruditelj neée izvrSavati povrat predane
dokumentacije.

4.2.Nacin izrade ponude

Predmet nabave se ne dijeli na grupe. Ponuditelji su obvezni ponuditi cjelokupni predmet nabave
trazen ovim postupkom nabave. Ponuditelj mora ponuditi ¢itavu koli¢inu ili koli¢ine koje su sadrZane
u predmetu nabave. Za predmet nabave ponuditelj ne moze dati vise od jedne ponude.

Ponuda je pisana izjava volje ponuditelja da isporuci robu i usluge sukladno uvjetima i zahtjevima
navedenim u Pozivu na dostavu ponuda. Dostavljeni Prilozi ovog Poziva na dostavu ponuda trebaju
biti potpisani i pecatirani na predvidenim mjestima. S obzirom da se radi o ponudi, nije nuzno da
ponudu potpiSe ovlastena osoba poduzeéa Ponuditelja. Ukoliko se u drzavi nastana poslovnog
subjekta pecat ne koristi, ponuditelj dostavlja izjavu o nekoristenju pecata (u slobodnoj formi) te ¢ée
ponuda u tom slucaju biti prihvatljiva bez pecata. Prihvatljivo je i dodavanje elektroni¢kog potpisa i
pecata na priloge ponude.

Ponuda se uvezuje na nacin da se onemogudéi naknadno vadenje ili umetanje listova. Ponude se pisu
neizbrisivom tintom. Ispravci u ponudi moraju biti izradeni na nacin da su vidljivi. Ispravci moraju uz
navod datuma ispravka biti potvrdeni potpisom ponuditelja.

Jezik i pismo ponude: hrvatski ili engleski jezik, latinicno pismo. Ukoliko su neki od dokumenata i
dokaza trazenih Pozivom na dostavu ponuda na nekom drugom stranom jeziku, ponuditelj je duzan
dostaviti i prijevod dokumenata/dokaza na hrvatski ili engleski jezik.

Ponuda se dostavlja u jednom primjerku (u izvorniku), unutar jedne zatvorene omotnice.

4.3.Nacin dostave

Ponuda se u zatvorenoj omotnici dostavlja do 02. lipnja 2020. godine do 12,00 sati na adresu
poduzeda narucitelja:

Velprom d.o.o.,
Postanska ulica br. 15.
10410 Velika Gorica

Na omotnici ponude mora biti naznaceno:
e naziviadresa Narucitelja
* naziviadresa Ponuditelja
¢ naznaka “Ponuda za nabavu — evidencijski broj 3”
e naznaka ,Ne otvaraj“.
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Ponude koje pristignu nakon isteka roka za dostavu ponuda nece biti predmetom procjene ponuda te
¢e neotvorene biti vraéene Ponuditelju.

4.4. Datum, vrijeme i mjesto otvaranja ponuda

Ponude ée biti otvorene istodobno s istekom roka za dostavu ponuda 02. lipnja 2020. godine u 12,00
sati u prostorijama poduzeéa Velprom d.o.o.

Narucitelj ne provodi javno otvaranje ponuda.

U postupku pregleda i ocjene ponuda, Naruditelj moze pozvati ponuditelje da u primjerenom roku
koji ne smije biti krac¢i od 5 niti dulji od 15 kalendarskih dana pojasnjenjem ili upotpunjavanjem u vezi
s dokumentima trazenim vezano uz uvjete sposobnosti, uklone pogreske, nedostatke ili nejasnoce
koje se mogu ukloniti, pri ¢emu se pojasnjenje ili upotpunjavanje u vezi s navedenim dokumentima
ne smatra izmjenom ponude.

U postupku pregleda i ocjene ponuda, Narucitelj moZe pozvati Ponuditelje da u roku koji ne smije biti
kraéi od 5 niti duZi od 10 kalendarskih dana pojasne pojedine elemente ponude u dijelu koji se odnosi
na ponudeni predmet nabave. Pojasnjenje ne smije rezultirati izmjenom ponude.

4.5. Izmjena i/ili dopuna ponude i odustajanje od ponude

Ponuditelj mozZe do isteka roka za dostavu ponuda dostaviti izmjenu i/ili dopunu ponude. Izmjena i/ili
dopuna ponude dostavlja se na isti nacin kao i osnovna ponuda s obveznom naznakom da se radi o
izmjeni i/ili dopuni ponude.

Ponuditelj moZe do isteka roka za dostavu ponude pisanom izjavom odustati od svoje dostavljene
ponude. Pisana izjava se dostavlja na isti nacin kao i ponuda s obveznom naznakom da se radi o
odustajanju od ponude. U tom sluéaju neotvorena ponuda se vraéa ponuditelju.

4.6. Cijena predmeta nabave

Ponuditelj cijenu predmeta nabave izrazava u hrvatskim kunama (HRK) ili eurima (EUR). Ukoliko je
cijena izraZzena u eurima, za potrebe ocjenjivanja i usporedbi ponuda bit ¢e preracdunata u kune
prema srednjem tecaju Hrvatske narodne banke (HNB) na dan objave Poziva na dostavu ponuda na
web stranici www.strukturnifondovi.hr.

Cijena predmeta nabave pise se brojkama. U cijenu ponude bez poreza na dodanu vrijednost moraju
biti uracunati svi troskovi i popusti. Ukoliko Ponuditelj odobrava Narucitelju popust, ukljucit ¢e ga u
ukupnu cijenu ponude. Cijena je fiksna i nepromjenjiva tijekom trajanja ugovora.

Ponuditelj u Ponudbeni list (Prilog 1) i Troskovnik (Prilog 5) unosi cijene (jedini¢ne cijene) koje se
izraZzavaju u kunama (HRK) ili eurima (EUR). Cijene smiju biti iskazane s najvise 2 (dvije) decimale. U

11
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slu¢aju da Ponuditelj navede razli¢ite cijene u Prilog 1 i Prilog 5, u obzir za ocjenjivanje ée se uzeti

cijena koja je navedena u Prilogu 1.

4.7.Kriterij za odabir ponude

Kriterij za odabir ponude je ekonomski najpovoljnija ponuda. U slucaju da su dvije ili viSe ponuda

jednako rangirane prema kriteriju odabira, Narucitelj ¢e odabrati ponudu koja je zaprimljena ranije.

Ocjenjivanje prema kriteriju kvalitete vrsi se temeljem unesenih podataka u Prilog 5. Troskovnik.

Najpovoljnijom ponudom smatrat ¢e se ponuda s najveéim brojem ostvarenih bodova utvrdenim

prema sljedeéim kriterijima:

Kriterij Udio u ocjeni
Cijena 30%
Kvaliteta 70%
100%

Nacin izracuna kriterija:

1. Cijena ponude = 30%

L najniza ponudena cijena
Kriterij cijene = — - * 30
cijena iz ponude

Za kriterij cijene koristi se ukupna cijena predmeta nabave.
2. Kriterij kvalitete= 70%

S ) Ostvareni broj bodova za kvalitetu ponude
Kriterij kvalitete = — - — * 70
najveci broj bodova u kvaliteti ponude

Parametar formule , ostvareni broj bodova za kvalitetu ponude” izracunava se na sljedeci nacin:

REDNI VRIJEDNOSTI PO KOJIMA SE BROJ
BROJ STAVKA PROCJENE KVALITETE OCJENJUJE BODOVA
Modul Radni nalozi/ Radne stanice - Moguénost stvaranje "virtualnih" DA 5
1 radnih naloga koji sluze za planiranje, s moguc¢noscu prelaska u
proizvodne radne naloge NE 0
2 Modul planiranje proizvodnje - Moguénost izrade hodograma DA 5
’ proizvodnje po strojevima i radnim operacijama NE 0

12
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REDNI VRIJEDNOSTI PO KOJIMA SE| BROJ
BROJ STAVKA PROCJENE KVALITETE OCJENJUJE BODOVA
Modul planiranje proizvodnje - Moguénost automatske prilagodbe
’ . . o ) -~ DA 5
3. hodograma proizvodnje ovisno o izmjenama radnih naloga ili kvara
stroja NE 0
4 Modul Analize i izvje$taji - Mogucénost automatskog izvjeStavanja DA 5
’ putem e-maila NE 0
e . . T . DA 5
5. Modul Analize i izvjeStaji - Moguénost izrade izvjeStaja smjena NE 0
i . . . . . . DA 5
6. Mogucnost podeSavanja ograni€enja pristupa ovisno o razini prava
NE 0
) . . . DA 5
7. Moguc¢nost automatiziranog povrata zaboravljene lozinke
NE 0
8 Modul Radni nalozi/ Radne stanice - Mogu¢nost uredivanja postavki DA 5
’ notifikacija NE 0
9 Modul Upiti / Ponude / Narudzbe - Moguénost pretrage liste korisnika DA 5
' unutar i izvan poduzeca NE 0
10 Modul Radni nalozi/ Radne stanice - Moguénost kreiranja timova po DA 3
' radnom mjestu NE 0
e . . - . DA 3
11. Modul Analize i izvje$taji - Prikaz produktivnosti djelatnika NE )
12 Modul Radni nalozi/ Radne stanice - Prikaz trenutnog stanja svih DA 3
' strojeva NE 0
13 Modul Analize i izvjeStaji - Moguc¢nost izrade statisticih izvjeStaja, DA 3
’ evaluacija performansi i izrade dijagrama NE 0
6 sati ili manje 12
7 - 10 sati 10
11 - 14 sati 8
14. |Vrijeme odaziva na servisnu intervenciju na daljinu (“remote access") 15 - 18 sati 6
19 - 22 sata 4
23 - 26 sati 2
ViSe od 26 sati 0
100 % dovrSeno 5
15. Stupanj dovrSenosti programskog rjeSenja 80 - 99% dovrseno 3
Manje od 80% dovrS§eno 0
19 mjeseci ili vise 6
16. Trajanje korektivnog odrzavanja softvera 13-18 rmeseq 4
7 - 12 mjeseci 2
1 - 6 mjeseci 0
8.000,00 Kn ili manje 10
17 Tro$ak mjese¢nog odrzavanja softvera nakon ispunjenja ugovornih 8.001,00 Kn - 10.000,00 Kn 5
' obveza 10.001,00 Kn - 12.000,00 Kn 3
12.001,00 Kn ili vise 0
BROJ BODOVA ZA KVALITETU PONUDE 90
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* Napomena — Ukoliko se troSak mjesecnog odrzavanja softvera nakon ispunjenja ugovornih obveza
ponudi u eurima (EUR), prilikom pretvorbe u kunu koristit ¢e se srednji te¢aj HNB- na dan objave
Poziva na dostavu ponuda.

4.8.Rok valjanosti ponude

Rok valjanosti ponude je minimalno 90 dana od dana isteka roka za dostavu ponuda.

5. OSTALE ODREDBE

5.1.Odredbe koje se odnose na zajednicu ponuditelja

Zajednica ponuditelja moze podnijeti zajednicku ponudu po ovom nadmetanju. Ponuda zajednice
ponuditelja mora sadrzavati podatke za svakog ¢lana zajednice ponuditelja.

U zajednickoj ponudi mora biti navedeno koji ¢e iznos i dijelove ponude izvrSavati pojedini ¢lan
zajednice ponuditelja. Ponuditelj koji je samostalno podnio ponudu ne smije istodobno sudjelovati u
zajednickoj ponudi. Odgovornost ponuditelja iz zajednice ponuditelja je solidarna.

Uvjeti sposobnosti: dovoljno je da voditelj ili jedan od ¢lanova zajednice ponuditelja dokaZe poslovnu
sposobnost i financijsku sposobnost iz ovog Poziva na dostavu ponuda. S obzirom da je odgovornost
ponuditelja iz zajednice solidarna, vazno je da su uvjeti sposobnosti ispunjeni, neovisno o tome koji
¢lan zajednice ponuditelja ih ispunjava.

5.2.0dredbe koje se odnose na podizvoditelje

Gospodarski subjekti koji namjeravaju dati dio ugovora o javnoj nabavi u podugovor jednom ili vise
podizvoditelja duZni su u ponudi navesti koji ¢e iznos i dijelove ponude izvrSavati odredeni
podizvoditelj. Sudjelovanje podizvoditelja ne utjece na odgovornost Izvoditelja za izvrSenje ugovora o
javnoj nabavi.

Uvjeti sposobnosti: dovoljno je da glavni Ponuditelj dokaZze poslovnu sposobnost i financijsku
sposobnost iz ovog Poziva na dostavu ponuda.

5.3.Obavijest o rezultatima

Odluka o odabiru ili odluka o neprihvacanju bit ¢e poslane svim Ponuditeljima koji su podnijeli
ponudu najkasnije u roku od 20 kalendarskih dana od isteka roka za podnosenje ponuda.

U postupku pregleda i ocjene ponuda, Narucitelj moZe pozvati Ponuditelje da u primjerenom roku
koji ne smije biti krac¢i od 5 niti dulji od 15 kalendarskih dana pojasnjenjem ili upotpunjavanjem u vezi
s dokumentima trazenim za uvjete sposobnosti, uklone pogreske, nedostatke ili nejasnoce koje se
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mogu ukloniti, pri ¢emu se pojasnjenje ili upotpunjavanje u vezi s navedenim dokumentima ne
smatra izmjenom ponude.

U postupku pregleda i ocjene ponuda, Narucitelj moZe pozvati Ponuditelje da u roku koji ne smije biti
kraci od 5 niti duzi od 10 kalendarskih dana pojasne pojedine elemente ponude u dijelu koji se odnosi
na ponudeni predmet nabave. Pojasnjenje ne smije rezultirati izmjenom ponude.

5.4.Uvjeti placanja predmeta nabave

Predmet nabave Ce se placati na sljedeci nacin:

e 20% avans u roku od 30 dana nakon potpisa ugovora
e 80% zavrsetka instalacije i edukacije djelatnika.

Narucitelj ¢e prije pladanja 80% nakon zavrSetka instalacije i edukacije potvrditi Ponuditelju
ispravnost isporucenog softvera i edukacije (putem maila ili na bilo koji drugi odgovarajuci nacin).

U slucaju neispravnosti isporu¢enog softvera i edukacije, narucitelj neée izvrsiti pla¢anje dok se ne
isprave pronadeni nedostaci.

5.5.Pojasnjenja i izmjene poziva na dostavu ponuda

Ponuditelji snose odgovornost za pailjivu procjenu Poziva na dostavu ponuda i bilo koju promjenu
Poziva koja se objavi tijekom razdoblja nabave, kao i za priskrbljivanje pouzdanih informacija koje se
ticu bilo kojeg uvjeta i obveza koje mogu na bilo koji nacin utjecati na iznos ili prirodu nabave. U
slu€aju da je ponuditelj uspjesan, niti jedan zahtjev za promjenom iznosa nabave nece se prihvatiti na
temelju pogreski ili propusta u obvezama ponuditelja opisanih u Pozivu na dostavu ponuda.

Za vrijeme roka za dostavu ponuda gospodarski subjekti mogu zahtijevati objasnjenja i izmjene
Poziva na dostavu ponuda, a Narucitelj je duzan odgovor staviti na raspolaganje na istim internetskim
stranicama na kojima je dostupan i Poziv na dostavu ponuda (www.strukturnifondovi.hr) bez

navodenja podataka o podnositelju zahtjeva. Pod uvjetom da je zahtjev dostavljen pravodobno,
Narucitelj je obvezan odgovor staviti na raspolaganje najkasnije 5 dana prije dana roka za dostavu
ponuda. Zahtjev je pravodoban ako je dostavljen Naruditelju najkasnije dan prije dana u kojem istice
rok za dostavu ponuda.

Tijekom roka za dostavu ponuda, Narucitelj mozZe iz bilo kojeg razloga izvrsiti izmjene/dopune Poziva
na dostavu ponuda. Eventualne izmjene/dopune Poziva na dostavu ponuda bit ¢e stavljene na
raspolaganje putem internetske adrese Strukturnih fondova (www.strukturnifondovi.hr). Svi

Ponuditelji se upucuju da redovito prate objave na web stranici www.strukturnifondovi.hr. Narucitelj
ne snosi nikakvu odgovornost ukoliko  Ponuditelji nisu  pravovremeno  preuzeli
pojasnjenja/izmjene/dopune Poziva na dostavu ponuda.
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EUROPSKI STRUKTURNI
| INVESTICIJSKI FONDOVI

“ Operativni program
.- KONKURENTNOST
" = 1KOHEZIA

Europska unija
Zajedno do fondova EU

5.6.Uputa o pravnom lijeku

Sukladno propisanim Opcim uvjetima koriStenja financijskih sredstava iz Strukturnih fondova EU i
Kohezijskog fonda EU, te propisanim uvjetima za provedbu postupaka javne nabave za subjekte koji
nisu obveznici Zakona o javnoj nabavi, potencijalni pruZatelj/dobavlja¢ moZe podnijeti prigovor
Posrednickom tijelu razine 2 (Hamag-Bicro) i presliku prigovora Narucitelju na odluku o odabiru ili
odluku o neprihvaéanju u roku od 10 kalendarskih dana od dana primitka odluke.

Ovaj Poziv na dostavu ponuda je sastavljen na hrvatskom jeziku.
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