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PRILOG Il DOKUMENTACLJE ZA NADMETANIJE

TEHNICKE SPECIFIKACIJE

Broj nabave: 1/2019
IME PROJEKTA: Unaprjedenje poslovnih procesa nabavom softvera za upravljanje
poslovanjem
NAZIV NABAVE: Softver za upravljanje
poslovanjem

NAPOMENA:
Ponuditelj popunjava tehnicke specifikacije samo za nabavu za koju daje ponudu.

Zahtjevi definirani Tehnickim specifikacijama predstavljaju tehnicke karakteristike koje ponudena roba mora zadovoljavati te se iste ne smiju mijenjati

od strane ponuditelja.

Ponuditelj obavezno popunjava stupac,,Ponudene specifikacije” definirajuci detaljno tehnicke specifikacije ponudene robe (napomena: ponuditelj popunjava
tehnicke specifikacije upisujuci tocne karakteristike ponudene robe, izbjegavajuéi pri tome popunjavanje stupca samo rijecima kao $to su npr. ,,zadovoljava“,
»,DA" ili ,odgovara trazenom”).

Stupac ,,Biljeske, napomene, reference na dokumentaciju” ponuditelj moze popuniti ukoliko smatra potrebnim.
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Stupac ,,Ocjena DA/NE“ ponuditelj ne popunjava s obzirom na to da je stupac predviden za ocjene Naruditelja.

Biljeske, napomene,
Stavka TraZene specifikacije Ponudene specifikacije reference na tehnicku
dokumentaciju

Ocjena
(DA/NE)

Knjigovodstvo
. financijsko knjigovodstvo temeljeno na
automatskom knjizenju iz prodaje
. knjizenje temeljnica po vrstama
dokumenata
. veza sa e-bankarstvom

glavna knjiga, bruto bilanca, zakljucni list,
obracunski list

. analiticka knjigovodstva (kupci i
dobavljadi)
analitika prihoda i rashoda

. pracenje naplate i planiranje priljeva
sredstava
. pracenje obveza i odljeva sredstava

Sustav PDV-a
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knjiga ulaznih racuna s mjesecnim i
ukupnim rekapitulacijama

knjiga izlaznih raCuna s mjesecnim i
ukupnim rekapitulacijama

PDV obrazac i sve aktivnosti oko obracuna
i knjizenja poreza platni promet, poslovi
blagajne

zaklju¢na knjizenja

prijenos pocetnog stanja u novu godinu,
po saldima i otvorenim stavkama od
strane izvodaca

call centar, Naplata potrazivanja,
reklamacije

izvodi otvorenih stavaka, opomene
obracun kamata

GFI obrasci Statistika, Bilanca, Racun
dobiti i gubitka, Novcani tijek

izvjestaji za upravu

Plan i analiza

Isplatne liste, slanje na privatni mail
djelatnika uz Sifru

Osnovna sredstava i inventar

nabava i prodaja sredstava
rashod
inventura
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. obracun viskova i manjkova
o obracun amortizacije
o prilozi i biljeske, slike u digitalnom obliku

Osnovna sredstava i inventar

nabava i prodaja sredstava

rashod

inventura

obracun viskova i manjkova

obracun amortizacije

prilozi i biljeske, slike u digitalnom obliku

Komercijalno poslovanje

. nabavna aktivnost

. iniciranje nabave na osnovu plana i tekudih
potreba

. u zemlji s kalkulacijom u kunama iz uvoza s

deviznom kalkulacijom

skladistenja

centralno skladiste

satelitska skladista, carinsko skladiste

transferi izmedu skladista

pracenje zalihe po jednoj od metoda za

pracenje zaliha robe i materijala

. radni nalozi - izrada radnog naloga uz
istovremeno lansiranje u proizvodnju
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. viSak proizvoda iz proizvodnje pohranjuje se
u skladiste
o komercijalno poslovanje
. komisiona roba na skladistu
o ponude, predracuni
o prodaja, izdavanje racuna
. printani racuni sa 2D barkodom za mobilno
placanje
. e-Racuni sa digitalnim potpisom
. rezerviranje
. otpremanje (otpremnice)
. izdavanje racuna (kunski i devizni)
. evidencija naplate raduna po partnerima
Metode vodenja skladista
Ponuditel] mora implementirati trazene metode
vodenja skladista sa poslovhom logikom koja ce
osigurati sve poslovne transakcije, prodaju iz viSe
skladiSta na jedan racun, brze i jednostavne
promjene cijena u uvjeta prodaje, provedbu
inventure i kontrolu skladiste, Brzi prelazak u novu
poslovnu godinu. SkladiSno poslovanje mora biti
podrzano prijenosnim Bar Code uredajem Kkoji
samostalno zaprima i otprema robu.
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Aplikacija za zaprimanje i otpremanje robe
pomodi prijenosnog Bar Code uredaja
Aplikacija sa Windows suceljem za samostalni
prijenosni uredaj.
Podrzani dokumenti trebaju biti primka, izdatnica,
inventura, premjestanje robe sa lokacije na lokaciju.
Proizvodnja
. Uspostava proizvodnih procesa i skladista
gotovih proizvoda
formiranje normativa za proizvode
Proces proizvodnje u fazama od nabave do
zavrsetka
Proizvodnja traka za kantiranje
. Proizvodnja vrata
o MijeSanje lakova
Edi integracija
. Razmjena dokumenata na EDI platformi u
B2B okruzenju
. Razmjena dokumenata na EDI platformi u
B2C okruzenju
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CRM sustav

podaci o poslovnim partnerima i osobama
formiranje baze podataka (Registar
poslovnih partnera)

e evidencija svih poslovnih odnosa s
kupcima

e ugovori, cjenici, uvjeti nabave i prodaje

e prilaganje skeniranog dokumenta (PDF,
Word, Excel)

9 e pregled obavljenih razgovora po danima
e automatsko odbrojavanje urudzbenih
brojeva i klasificiranje dokumenata
e administrativno-tehnicka obrada
dokumenta
e prema stupnju povjerljivosti dokument
moze imati posebnu oznaku (npr., strogo
povjerljivo, povijerljivo, interno...)
e Narucitelj ¢e dati detaljni koncept za
aplikaciju
Intrastat
10 Program za izradu intrastat izvjes¢a, odnosno XML

datoteke koja se predaje preko G2B servisa
carinske uprave RH
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e posjeduje mati¢ne podatke (kombinirana
nomenklatura, vrsta posla, uvijeti
isporuke, vrstu prometa...)
e pojedinacan upis stavaka
e import iz excel tablice iz drugih sustava
e povezanost poslovnom sustavu
e automatsko preuzimanje intrastat tecaja
prilikom  preuzimanja iz povezanih
programa
e kontrola gresaka u prijenosu iz povezanih
programa
e eksport greSaka u excel tablicu
e kreiranje XML datoteke koja se predaje
preko G2B servisa
e kontrola validnosti XML datoteke
e eksport rezultata u excel datoteku
Fast POS
Maloprodajni modul za prodaju pravnim i fizickim
osobama:
11 i . y -
Izdavanje maloprodajnih racuna s ukljuCenom
fiskalizacijom. Program je direktno povezan s
poslovnim sustavom tako da svi racuni svakodnevno
odsjedaju u centralni sustav. U slucaju privremenog
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prekida internet veze prema poreznoj upravi, racuni
se automatski naknadno fiskaliziraju.

Program mora ukljucivati ukljucuje:

. prodaju s fiskalizacijom svih financijskih
transakcija

o zakljucak blagajne po prodavacu ili smjeni

. dnevni polog

Izvjestaji za upravljanje, analizu i odlucivanje

o isporuciti standardne izvjeStaje za svako
dnevno odvijanje poslovanja

o isporuciti i po zahtjevu definirane izvjestaje za
analizu i poslovno odlucivanje

. izvjestaji trebaju biti u formi Stampanih
obrazaca, excel listi, pdf listi i grafickom prikazu

. Podaci na izvjestajima obuhvatit ¢e usporedna

razdoblja, tekucu i prosle godine

WEB narucdivanje:

e Uz aplikaciju Ponuditelj treba isporuciti WEB
aplikaciju za narucdivanje robe namijenjenu
stalnim kupcima prema odobrenim uvjetima
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Narudzba preko Weba treba zavrsiti u bazi podataka
gdje automatski se formira otpremnicu robe u
skladistu.

Informator nabave:

14 . ponuditi aplikaciju koja redila evidenciju robe
u tijeku nabave.

Evidencija radnog vremena:

. evidencija radnog vremena aktivnih radnika,

kao i radnika koji rade po ugovoru o djelu

. stru¢no osposobljavanje, studentski servisi,

itd.

. djelatnici se prate po danima, satima i
15 odjelima

. radni kalendar; automatska dodjela vrste

rada

. izvjestaji potrebni za obracun place - popis

prekovremenih sati, rad u smjenama, rad nedjeljom
i blagdanom, sati bolovanja, porodiljskog, pla¢enog
ili neplacenog dopusta,
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tjedni i dnevni odmori, seminari, sati GO (stari/novi)
i sl
Pregled funkcionalnosti:
. unos podataka o djelatnicima
. unos podataka o planu prisutnosti na radu za
sve djelatnike
. automatska dodjela plana prisutnosti na radu
za sve djelatnike
. pregled djelatnika za datum i to¢no vrijeme
dolaska, prikaz tko jos treba doci na posao, tko je na
poslu i od kada, mogucnost izmjene/ unosa podataka
koji su uneseni kod prijave i odjave (pristup
izmjenama samo ovlastenim osobama)
. unos i prikaz preraspodjele radnog vremena
Obracun place
. obracdun prema definiranim elementima
(bruto ili neto princip)
16 . izvjestaji za zakonodavca (e-obrasci, zbrojni
nalog i specifikacija za banke)
. izvjestajni dio za potrebe menadzmenta
. automatsko knjizenje u knjigovodstvo
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. automatski JOPPD obrasca za slanje u
Poreznu upravu.

Putni nalozi

e evidencija radnika, suradnika, dnevnica,
cijene goriva i relacija u zemlji i inozemstvu

e evidencija sluzbenih i privatnih vozila

e unos evidentiranje i ispis putnog naloga

e obracun putnih naloga u zemlji i inozemstvu,

17 ispis obracuna

e moguénost generiranja novog putnog naloga
iz postojecih

e mogucénost skeniranja priloga, moguénost
ispravaka greSaka

e obracun locco voznje

e mjesecni izvjestaji

e automatsko knjizenje u knjigovodstvo

Migracija podataka i uspostava baze podataka

e Ponutitelj treba preuzeti dosadasnje podatke
iz postojecih izvora

e Osigurati prijenos poslovnih partnera, artikala
i prometnih podataka o prodaji

18
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e Izvrsiti reorganizaciju podataka i omoguditi
korisniku novo klasificiranje podataka

e Unaprijediti sigurnost i ¢uvanje podatka kroz
automatske arhive u Cloud sustavu

e Uspostava audita svih podataka sa uvidom
tko je Sta radio

Opce karakteristike poslovnog sustava

e mogucénost da sve izvjeStaje koje imate
generirate u Windows okolini

e slanje izvjesStaja e-mailom Vasim klijentima

19 e eksport izvjestaja u Excel i Word na daljnju
obradu (fontovi, boje, grafikoni)

e generiranje izlaznih izvjeStaje u PDF formatu
(neizmjenjivi izvjestaji)

e elektronska razmjena podataka sa e-Finom i
e-Poreznom

Obveze izvodaca programskog rjesenja:

e implementirati ponudeno rieSenje u
predvidenom roku prema konceptu koji ce
zajednicki sastaviti s naruciteljem

e u fazi implementacije programa usvojiti
zahtjeve i specifi¢nosti korisnika i ugraditi ih
u program

20
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Obveze naruditelja programskog rjesenja:

e osigurati potrebnu tehnolosku osnovu za rad
(hardver, Internet i operativni sustavi) kako
bi se osiguralo pravilno funkcioniranje
instaliranog programskog paketa

e tehnoloska osnova opreme mora Dbiti
ujednacena, tj. zasnovana na istovrsnoj
opremi na svim radnim mjestima. Raznolika
oprema potencijalno izaziva nepredvidive
probleme i potrebu vise verzija softvera.

e potrebno je osigurati djelatnike odgovarajuce
struke koji ¢e sudjelovati u implementaciji i
nauciti savjesno i ispravno raditi u
programima.

21

Implementacija

1. preuzimanje podataka iz postojeceg Oracle
baze

2. ugradnja novih metoda rada

3. provjera preuzetih podataka usporedbom
bilance za proteklu godinu

4. provijera svih procedura u paralelnom radu
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5. provjera vizualnih detalja na izlaznim
dokumentima i dogradnja

6. preuzimanje podataka CRM-a i dogradnja
modula prema zajednickom konceptu

Specifi¢nosti:

- Uspostava testne radne okoline u paralelnom
radu na izdvojenom serveru

- Integracija sa e-mail sustavom ( platni listiéi
radnika, ponude )

- Integracija sa Office paketom Excel, Word,
PDF

- Personalizirana prava za pristup podacima
prema ovlastenjima na radnom mjestu

- Integracija prijenosnih bar code uredaja za
manipulaciju artiklima i repromaterijalom

- Pristup podacima sa udaljenih radnih mjesta
prema ovlastenju

- Pretpostavke za uvodenje eRacuna

- Puna zastita podataka prema GDPR uredbi
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